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ANEXO XIV

SISTEMATICA DE ARRECADAGAO E BILHETAGEM- PROCESSO DE
ARRECADAGAO, CONTROLE E REPARTICAO DAS RECEITAS
TARIFARIAS.

Este anexo apresenta a descricdo do processo de arrecadagdo, controle e
reparticdo da receita tarifaria resultante da inclusao das LINHAS 5 e 17 na rede

de operagdo metroferroviaria da Regido Metropolitana de Sao Paulo.

O SISTEMA DE ARRECADACAO do qual a CONCESSIONARIA participara
inicialmente sera o Sistema de Arrecadagdo do Bilhete Unico do Municipio de
Sao Paulo, o qual atualmente engloba as empresas operadoras publicas e
concessionarias do sistema metroferroviario e as gestoras e concessionarias

do sistema de transporte sobre pneus da cidade de S&o Paulo.

A CONCESSIONARIA sera obrigada a aceitar, para acesso as LINHAS, o uso
dos bilhetes oriundos do Sistema de Arrecadagdo do Bilhete Onibus
Metropolitano — BOM e do Sistema de Controle da Arrecadagéo e Passageiros
- SCAP de titulos unitarios de viagem (EDMONSON), bem como outros titulos
de viagem determinados pelo PODER CONCEDENTE, desde que resguardado
o seu direito de ter acesso integral ao nimero de passageiros transportados. A
comercializagdo dos titulos unitarios de viagem (EDMONSON) nas estagbes
das LINHAS sera realizada pelo METRO.

Os modelos e os mecanismos de arrecadagdo, de bilhetagem, de eventuais
integragdes tarifarias e reparticdo da receita tarifaria sdo disciplinados através
de resolugdes, convénios e acordos assinados entre as partes que compdem o

sistema metroferroviario e as gestoras e concessionarias do sistema de
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transporte sobre pneus da cidade de Sdo Paulo e da Regido Metropolitana de
Sao Paulo.

1. Caracterizagao e Fases de Implantagao

A entrada da OPERACAO COMERCIAL das LINHAS nZo alterard a atual
sistematica de arrecadagdo e Dbilhetagem utilizada no transporte
metroferroviario e no transporte sobre pneus da cidade de S&o Paulo e da
Regido Metropolitana de Sdo Paulo, atualmente constituido pelos seguintes
sistemas:

a) Sistema de Arrecadacdo do Bilhete Unico do Municipio de S&o Paulo,
operado pela SPTrans, gestora do Sistema de Transporte Coletivo
Municipal de Sdo Paulo e regido pelo CONVENIO DE INTEGRACAO
OPERACIONAL E TARIFARIA, por meio da utilizagdo de sistema de
bilhetagem eletrénica com cartdo inteligente com circuito integrado sem
contato (CONTACTLESS SMART CARD);

b) Sistema de Arrecadacdo do Bilhete do Onibus Metropolitano — BOM
operado sob a responsabilidade do CMT — Consoércio Metropolitano de
Transporte, das Concessionarias do Sistema de Transporte Coletivo
Intermunicipal por Onibus da Regido Metropolitana de S&o Paulo -
RMSP e regido pelo ACORDO PARA USO DE CARTAO DE
PASSAGEM, e

c) Sistemas de Controle da Arrecadagédo e Passageiros - SCAP de titulos
unitarios de viagem (EDMONSON) operados e processados pelo Metrd

e pela CPTM no ambito dos respectivos sistemas.
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O PODER CONCEDENTE, a seu exclusivo critério, podera alterar a atual
sistematica de arrecadago e bilhetagem, conforme constituicdo descrita
acima, resguardados os direitos e garantias das empresas concessionarias
previstos nos respectivos contratos de concessdo, bem como transferir a
administragdo de quaisquer dos sistemas supramencionados para uma
empresa ou entidade independente, com a finalidade de prestar todos os
servigos relativos a comercializagdo, arrecadagao, validagéo e distribuicdo das
receitas, bem como desenvolver e incorporar tecnologias que permitam a
exploragéo de outras atividades econémicas (cartdo Inteligente), preservada a
mesma sistematica de remuneragdo da CONCESSIONARIA prevista no
CONTRATO, com mecanismos semelhantes de garantia do recebimento da
RECEITA TARIFARIA pela CONCESSIONARIA, a partir das receitas comuns
provenientes da arrecadagdo da TARIFA PUBLICA, ressalvada concordancia
expressa da CONCESSIONARIA com sistematica distinta.

1.1. Comercializagio
A CONCESSIONARIA n3o participara da comercializagéo de créditos ou de
titulos unitarios de viagem, o que continuard sendo feito da seguinte
maneira:

* A comercializagao de créditos do sistema de bilhetagem ¢é realizada
pela rede de estabelecimentos comerciais e de servigcos, por
empresas habilitadas a comercializar créditos eletronicos e direitos
de viagem, por rede complementar constituida por empresas
habilitadas a comercializar créditos eletrdnicos, postos de venda e
atendimento de usuarios e loja virtual:

* A comercializag&o dos titulos unitarios de viagem (EDMONSON) é
realizada hoje pelo METRO e pela CPTM.

Anexo XIV —03-04-17




o
=
3
3%
piia
)

SECRETARIA DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS
CONCORRENCIA INTERNACIONAL N° 02/2016

PROCESSO STM N° 000770/2015 — Concessio Linhas 5-Lilas e 17-Ouro

CONTRATO DE CONCESSAO N° 003/2018

e Tais atividades de comercializagdo poderdo ser objeto de futura
transferéncia para terceiros, por determinagcdo do PODER
CONCEDENTE, visando a unificagdo e integragdo da sistemaética de

arrecadagao e bilhetagem.

1.2. Comités Gestores

O acompanhamento e fiscalizagdo da operagdo dos sistemas de arrecadagéo
e bilhetagem descritos no item 1 deste Anexo é realizado, em cada sistema, da
seguinte maneira:

a) pelo COMITE GESTOR DE INTEGRAGAO no ambito do Sistema de
Arrecadagdo do Bilhete Unico SPTrans, cuja composigdo e atribuicdes
sdo reguladas pelo respectivo CONVENIO anteriormente mencionado e
do qual participam representantes da Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transporte da Cidade de Sao Paulo, da STM, do Metrd, da
CPTM e de cada uma das Concessionarias privadas da Linha 4 —
Amarela, da Linha 6 — Laranja e da Linha 18 — Bronze, e do qual vira a
participar a CONCESSIONARIA;

b) pelo COMITE DE ACOMPANHAMENTO no ambito do Sistema de
Bilhetagem do BOM, cuja composicéo e atribuigbes sdo reguladas pelo
ACORDO PARA USO DO CARTAO DE PASSAGEM e do qual
participam o Metrd, a CPTM, o CMT e a EMTU/SP; e

c) pelo Metr6 e pela CPTM no ambito dos respectivos Sistemas de
Controle da Arrecadagdo e Passageiros — SCAP de titulos unitarios de
viagem (EDMONSON).
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Os instrumentos que regulam a composigéo e atribuicdes de acompanhamento
e fiscalizagdo asseguram aos participes as respectivas prerrogativas e
obrigagbes, particularmente em relagdo aos assuntos que afetem diretamente
os seus legitimos interesses, devidamente fundamentados e consignados em

seus respectivos contratos de concessao, incluindo como atribuigéo:

e Fiscalizar a operagdo do respectivo sistema em todas as suas etapas,
de forma a garantir a correta reparticdo e repasse da arrecadagéo
tarifaria as empresas operadoras publicas e concessionarias do sistema
metroferrovidrio e as gestoras e concessionarias do sistema de
transporte sobre pneus da cidade de S&o Paulo e da Regido
Metropolitana de Sdo Paulo, tendo em vista as eventuais integragbes
tarifarias e os possiveis compartilhamentos de equipamentos e
softwares;

e Zelar pelo estrito cumprimento das regras de reparticdo da arrecadagao
tarifaria, baseada em histérico de utilizagdo dos sistemas de transporte
publico metropolitano e municipal, de acordo com a politica tarifaria
vigente.

1.3. Repartigdo de Receita

O pagamento da TARIFA DE REMUNERACAO da CONCESSIONARIA
sera feito, conforme previsto no CONTRATO, por meio da CAMARA DE
COMPENSAGCAO do Bilhete Unico.

O procedimento padrdo para reparticio dos recursos arrecadados pela
comercializagdo dos créditos eletrénicos do Sistema de Arrecadagdo do

Bilhete Unico do Municipio de Sao Paulo obedece aos seguintes quesitos: /
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1.3.1. Foi contratada uma instituicdo financeira que atua como Banco
Garantidor, administrando uma conta de arrecadagéo;

1.3.2. O controle da arrecadagdo é acompanhado pelo COMITE GESTOR,
podendo ser operado por uma empresa privada (CAMARA DE
COMPENSACAO);

1.3.3. A arrecadacéo diaria € transferida dos pontos de venda para a conta de
arrecadacgéo;

1.3.4. A partir das regras de reparticdo estabelecidas pelo COMITE GESTOR
e baseado nas informacdes da CAMARA DE COMPENSACAO, o
Banco Garantidor efetua a reparticdo diaria da arrecadagdo entre as
operadoras/concessionarias e (gestoras do transporte publico,
participante do convénio e/ou acordo.

1.3.5. Segundo os procedimentos atualmente em vigor, a reparticdo dos
valores arrecadados pela comercializagdo de créditos eletrdnicos no
Sistema de Arrecadagdo do Bilhete Unico, a serem utilizados nos
servicos de transporte prestados pelos operadores dos sistemas
metroferroviarios, € realizada conforme segue:

a) Os recursos equivalentes ao sistema metroferroviario séo
distribuidos diariamente aos respectivos operadores, conforme a
seguinte ordem de prioridade:

— Do valor total arrecadado, € paga primeiramente a parcela
efetivamente devida a concessionaria da Linha 4 — Amarela;

— Do saldo entdo calculado, sera paga a parcela efetivamente
devida a concessionaria da Linha 6 — Laranja, a partir do inicio da
operagéo comercial desta linha;
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— Do saldo entédo apurado, é paga a parcela efetivamente devida a
concessionaria da Linha 18 — Bronze, a partir do inicio da
operagao comercial desta linha;

- Do saldo entdo apurado, sera paga a parcela efetivamente devida
a concessionaria das Linhas 5 — Lilds e 17 — Ouro, a partir do
inicio da operagdo comercial de cada uma das linhas, e.

— O saldo entdo apurado é distribuido entre o Metrd e a CPTM,

conforme percentuais previamente acordados entre estes.

1.3.6. As regras de repartigdo sdo ajustadas periodicamente para balancear as
receitas das empresas em decorréncia de encontro de contas;

1.3.7. O Banco contratado efetua a repartigdo da arrecadagdo didria,
depositando os valores devidos nas contas das operadoras /
concessionarias e gestoras do transporte publico;

1.3.8. No Sistema Bilhete Onibus Metropolitano ~ BOM o0s recursos
equivalentes a comercializagédo dos créditos do sistema metroferroviario
sdo distribuidos diariamente entre o Metrd e a CPTM, conforme
percentuais previamente acordados entre eles, sendo que a eventual
participagdo dos demais operadores metroferroviarios ainda n3o foi
ajustada nos procedimentos ora em vigor.

1.3.9. No Sistema de Controle de Arrecadagdo e Passageiros — SCAP de
titulos unitarios de viagem (EDMONSON) os valores sdo arrecadados
pelo METRO e pela CPTM e distribuidos exclusivamente entre estes.
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1.3.10. Qualquer ingresso de USUARIOS nas Linhas 5 e 17 que, conforme as

1.4.

regras do CONTRATO, legitimem o recebimento da correspondente
TARIFA DE REMUNERAGAO, ainda que através do uso do Sistema do
Bilhete Onibus Metropolitano — BOM ou do Sistema de Controle da
Arrecadagdo e Passageiros — SCAP de titulos unitarios de viagem
(EDMONSON), serdo pagos & CONCESSIONARIA diretamente pelo
Sistema de Arrecadagédo do Bilhete Unico, devendo ser assegurado o
integral acesso ao PODER CONCEDENTE e 4 CONCESSIONARIA do
numero de passageiros transportados por meio de tais sistemas.
Incorporagdio da CONCESSIONARIA aos SISTEMAS DE
ARRECADAGAO

1.4.1 Com a assinatura do Contrato de Concessdo das Linhas 5 e 17,
observado o CONVENIO DE INTEGRACAO OPERACIONAL E TARIFARIA do
Sistema de Arrecadagdo do Bilhete Unico, a CONCESSIONARIA sera

incorporada como mais uma das empresas operadoras metroferroviarias, a

qual passara a integrar o COMITE GESTOR. Nesta condicao:

Anexo XIV —03-04-17

Participara conjuntamente com as operadoras/concessionarias e
gestoras do transporte publico das atividades de fiscalizagdo da
operagao do respectivo sistema de arrecadagao;

Participara conjuntamente com as operadoras/concessionarias e
gestoras do transporte publico do estabelecimento das regras de
reparticdo da arrecadacéo tarifaria;

Tera depositado diariamente o valor que lhe é devido a titulo de
RECEITA TARIFARIA em sua conta bancaria, na forma estabelecida no
CONTRATO.
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1.4.2 O PODER CONCEDENTE podera aditar outros convénios ou acordos
relativos a sistemas de arrecadagéo e bilhetagem de que fizer parte, a fim de
incorporar a CONCESSIONARIA nos respectivos comités gestores ou de
acompanhamento.

1.4.3 Caso o PODER CONCEDENTE decida alterar a forma de gestdo da
arrecadag@o ou da bilhetagem existente, ele podera determinar que a
CONCESSIONARIA faga parte de eventuais novos sistemas de arrecadacio e
bilhetagem, resguardados os direitos da CONCESSIONARIA previstos no
CONTRATO.

1.5. Possivel transferéncia da administragdo do sistema

O PODER CONCEDENTE podera implementar, diretamente ou através de
terceiros, sistema de arrecadagio e bilhetagem do transporte metropolitano,
compreendendo o processo de bilhetagem, arrecadagéo e distribuicdo dos
valores de TARIFA PUBLICA pagos por usuarios e de acesso aos sistemas
metroviario, ferroviario, de 6nibus e trélebus, por meio de titulos ou dispositivos
autorizados, que incluem cartdes inteligentes com créditos armazenados, na

forma de valores monetarios, direitos de viagens ou passes temporarios.

Referido Sistema permitira operar o pagamento da remuneragdo das viagens
realizadas por todos os operadores de transporte eventualmente participantes,
de forma unificada, com os recursos arrecadados decorrentes da aplicagao
das respectivas TARIFAS PUBLICAS fixadas.
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Nessa hipotese, tal sistema devera preferencialmente incluir, pelo menos, as
fungbes de:

e Emissio de cartbes inteligentes e outros titulos de viagem;

o Distribuicdo e comercializagdo de cartdes e outros titulos de viagem,
comercializagdo e carregamento de créditos e operacionalizagdo de
beneficios de gratuidade e redugdes tarifarias;

e Validacdo e atualizagdo dos créditos monetarios e de viagem para
franqueamento de acesso aos sistemas de transporte metroferroviario
da RMSP;

e Processamento e consolidagdo das informagdes de arrecadagéo de uso
dos créditos e de fluxo de passageiros, inclusive a CAMARA DE
COMPENSAGAO.

Na hipétese de implementacdo do sistema de arrecadagéo e bilhetagem de
todo o transporte metropolitano sera constituido um CONSELHO GESTOR,
integrado paritariamente por representantes de cada um dos Operadores de
Transporte, publico ou privado, cuja fungdo precipua serd a de regular,
acompanhar e fiscalizar as atividades relacionadas & operagdo do novo

sistema.
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