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MINUTA DE CONTRATO
TERMO DE CONTRATO DE CONCESSAO N° ......... /IARTESP /2015
EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 000/2015

Aos , comparece o Estado de Sao Paulo, por
intermédio da SECRETARIA DE GOVERNO, na condicdo de PODER CONCEDENTE,
representado por seu Secretario de Estado, Saulo de Castro Abreu Filho e as PARTES,
de um lado, a AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE
TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO - ARTESP, doravante designada

CONTRATANTE, autarquia estadual de regime especial, com sede na Rua Iguatemi n°

105, Itaim Bibi, Sdo Paulo - SP, neste ato representada por seu Diretor Geral,Giovanni

Pengue Filho e, de outro lado, a , com sede na

, inscrita no CNPJ sob n°
, doravante designada CONCESSIONARIA, neste ato

representada, na forma de seu Estatuto Social e demais documentos societarios

arquivados na Junta Comercial do Estado de S&o Paulo e no Processo ARTESP n°

(Protocolo n° ), por

seu(s) , , (qualificagao), e considerando que:
O PODER CONCEDENTE, Estado de Sao Paulo, por intermédio da ARTESP, que neste

instrumento figura como CONTRATANTE e como entidade fiscalizadora da execucéo dos

servicos objeto deste CONTRATO, na forma determinada no EDITAL de Concorréncia
Pulblica n° , decidiu atribuir a iniciativa privada a exploracdo, sob regime de
CONCESSAO DOS SERVICOS RODOVIARIOS INTERMUNICIPAIS DE TRANSPORTE
COLETIVO DE PASSAGEIROS (SERVICO REGULAR), correspondente a Area de
Operacdo X do Programa Estadual de Desestatizacdo do Estado de Sao Paulo,
compreendendo a operacao, autorizada pelo Decreto Estadual n°® 61.635, de 19 de
novembro de 2015

Em consequéncia dessa decisdo, a CONTRATANTE, realizou a LICITACAO, regulada
pelas Leis Federais n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, n° 9.074, de 7 de julho de 1995,
n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, pelas Leis
Estaduais n° 7.835, de 8 de maio de 1992, n® 9.361, de 5 de julho de 1996 e n° 6.544, de
22 de novembro de 1989, pelo Decreto Estadual n® 61.635,de 19 de novembro de 2015 e
pelo EDITAL de Concorréncia Publica Internacional ARTESP n°® __ ;
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A Empresa (Ou consoOrcio de empresas)........ccccoeceeevvvvvvvvneennnn , a qual 'lm prloclamad|a
vencedora do objeto da LICITACAO, por ato da COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO
- CEL designada na Deliberacdo CDPED-X, de XX de XXXXX de 2015 do Conselho
Diretor do Programa Estadual de Desestatizacdo (Diario Oficial do Estado de
XX/XX/2015), homologado pelo Conselho Diretor da ARTESP em Deliberacdo de
e adjudicado em pelo Diretor Geral da ARTESP

e publicado no Diario Oficial do Estado - Poder Executivo - Secéo I, [respectivamente] em

e , foi acordada a celebracdo do presente

CONTRATO DE CONCESSAOQ, que se regera pelas clausulas e condi¢bes seguintes:

CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

21.CLAUSULA 1.2 - DEFINICOES

21.1.Neste CONTRATO, sempre que em maiusculas, e salvo se do contexto resultar
claramente sentido diferente, os termos a seguir indicados terdo o seguinte

significado:

l. AGENTE FISCALIZADOR: entidade fiscalizadora da execuc¢éo dos servi¢os
objeto da concesséo, a ARTESP;

Il. CONCESSAO:delegacdo do servico publico de exploracdo dos Servicos
Rodoviarios Intermunicipais de Transporte Coletivo de Passageiros
(Servico Regular) da Area de Operacéo X, definida no Anexo | — Termo de
Referéncia do Edital de Concorréncia Publica n°...... ;

[I. CONCESSIONARIA:Empresa ou consorcio de empresas com fim
especifico e exclusivo de exploracdo da concessao;

IV. CONTRATO: Contrato de concessdo de exploracdo dos Servigos
Rodoviarios Intermunicipais de Transporte Coletivo de Passageiros
(Servigco Regular);

V. CONTRATANTE: ARTESP;

VI.  EDITAL: Edital de Concorréncia Publica n® XXXXXXXXXXX;

VIl.  LICITACAO: processo de selecdo para escolha da empresa ou consorcio
de empresas para efeito de outorga da concesséo, nos termos do Edital;

VIIl.  LINHA: Ligacéo entre dois pontos terminais rodoviarios e/ou urbanos, com

itinerario e frequéncia definidos, em municipios diferentes;
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IX.

XI.

XIl.
XIll.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

ONUS VARIAVEL - OV: Valor resultante da aplicacdo de allquot!a sobre |a
receita da tarifa, a ser recolhida mensalmente pela Concessionaria a
ARTESP;

PARTES: a Contratante e a Concessionaria,

PASSAGEM: valor a ser cobrado do usuario, corresponde ao valor da
Tarifa e, quando inclusos, pedagio, tributos e outros eventuais;

PODER CONCEDENTE: o Estado de S&ao Paulo;

PROPONENTE: € a empresa ou o0 consorcio de empresas participante da
Licitacéo;

PROPOSTA: o conjunto de informag¢des e documentos apresentados pela
Proponente, autor da Proposta que serviu de base a adjudicacdo do objeto
da Licitacdo, bem como as informacdes e esclarecimentos prestados
posteriormente, relativamente a mesma;

REGULAMENTO DA CONCESSAO: Regulamento da Concess&o dos
Servicos Rodoviarios Intermunicipais de Transporte Coletivo de
Passageiros (Servico Regular), conforme aprovado pelo Decreto Estadual
61.635 de 19 de novembro de 2015;

REGULAMENTO DOS SERVICOS: Regulamento dos Servigos rodoviarios
Intermunicipais de Transporte Coletivo de Passageiros (Servigo Regular) no
Estado de Sao Paulo, conforme o Anexo Il do Edital;

SECRETARIA DE GOVERNO - por delegacdo do Governo do Estado de
S&do Paulo expede os atos executivos necessarios a outorga da concessao;
SERVICO ADEQUADO: caracteristicas dos servicos a serem prestados
pela Concessionaria, como definido no art. 6°, da Lei Federal n® 8.987, de
13 de fevereiro de 1995;

SERVICOS COMPLEMENTARES: servicos considerados como
convenientes ao usuario dos Servigos de Transporte Intermunicipal de
Passageiros, mas nao essenciais, para manter o Servico adequado nos
termos do Edital e das normas reguladoras;

SERVICOS DELEGADOS: servigos publicos a serem prestados pela
Concessionaria durante todo o prazo da concessdo, nos termos deste
EDITAL e das normas de regulacao;

SERVICOS NAO DELEGADOS: servicos de competéncia do Poder
Pablico, ndo compreendidos no objeto da concessdo, tais como
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modernizacdo dos terminais rodoviarios, planejamento |mteglado dcls
Servigos de Transporte Intermunicipal de Passageiros, etc.;

XXIl. SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS:
Servicos Rodoviarios Intermunicipais de Transporte Coletivo de
Passageiros (Servico Regular), que proporciona a Ligacdo entre municipios
sem transpor os limites territoriais do Estado de S&o Paulo, com cobranca
individual de passagens e carater de servico publico, exceto aqueles
legalmente atribuidos a Secretaria de Estado dos Transportes
Metropolitanos;

XXIll. SERVICO EMERGENCIAL: aquele outorgado pelo prazo necessério a
garantir a continuidade na prestacdo dos Servicos de Transporte
Intermunicipal de Passageiros, em casos de emergéncia ou de calamidade
publica, quando caracterizada urgéncia de atendimento de situacdo que
possa ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranca de pessoas, obras,
servicos, equipamentos e outros bens publicos ou particulares;

XXIV. SISTEMA DE TRANSPORTE: o conjunto de pessoas fisicas ou juridicas e
bens mdveis ou imdveis, materiais ou imateriais, e normas que visem,
direta ou indiretamente, viabilizar a prestagédo dos Servicos de Transporte
Intermunicipal de Passageiros;

XXV. TARIFA: é a parcela da Passagem correspondente ao valor referente a
prestacdo dos servicos pela Concessionaria, conforme o estabelecido no
Edital;

2.CLAUSULA 2.2- ANEXOS

2.1. Integram o CONTRATO, para todos os efeitos legais e contratuais, o EDITAL e seus
anexos e 0s esclarecimentos e a PROPOSTA elaborada pela
CONCESSIONARIA, vencedora do processo licitatério, do qual advém, este
CONTRATO.

3.CLAUSULA 3.2- LEGISLACAO APLICAVEL

3.1. A CONCESSAO reger-se-a4 pelo art. 175 da Constituicdo Federal, pelas Leis
Federais n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, n° 9.074, de 7 de julho de 1995, n°
8.666, de 21 de julho de 1993, pelas Leis Estaduais n° 7.835, de 8 de maio de
1992, n® 9.361, de 5 de julho de 1.996, e n°® 6.544, de 22 de novembro de 1989,

7145



ARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SA0 PAULO

pelo REGULAMENTO DA CONCESSAO e pelo REGULAMENTO DO’
SERVICOS.

4.CLAUSULA 4.2 - INTERPRETACAO

4.1. As divergéncias que porventura venham a existir relativamente a aplicacdo das

disposi¢des contratuais, resolver-se-ao de acordo com 0s seguintes critérios:

a. Considerar-se-a, em primeiro lugar, o EDITAL;

b. Em segundo lugar, considerar-se-ao as clausulas do CONTRATO;

c. Por dltimo, considerar-se-4 a PROPOSTA.

CAPITULO Il - OBJETO DA CONCESSAO

5.CLAUSULA 5.2 - OBJETO DA CONCESSAO

5.1. A CONCESSAO tem por objeto a operacdo dos SERVICOS DE TRANSPORTE
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS, compreendendo ao longo de todo seu

prazo de vigéncia, o0 seguinte:

VI.

A operagcdo dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS, o planejamento e a programac&o de LIGACOES, horarios
e itinerarios de acordo com o Plano de Operacdo e a regulamentacédo da
ARTESP;

A cobranca de TARIFAS, além dos encargos incidentes ou agregados a
TARIFA, por meio da venda de PASSAGEM, ficando responsavel pela
guarda e transporte de valores e entrega a quem de direito;

A prestacdo de SERVICO ADEQUADO;

A exploracao de receitas acessorias e decorrentes de projetos associados,
na forma aprovada pela ARTESP;

Cadastramento dos usuarios dos SERVICOS DE TRANSPORTE
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS, na forma regulamentada pela
ARTESP;

A prestacgéo de informacgdes na forma, periodicidade e abrangéncia exigidas
pela CONTRATANTE.

5.2. A transferéncia, a qualquer titulo, da CONCESSAO, somente podera ser feita com a

prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE e aprovada pelo PODER
CONCEDENTE.
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53. A operagdo dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMJWFCH'JFL—DJE
PASSAGEIROS devera obedecer ao disposto no REGULAMENTO DA
CONCESSAO, nas normas, nos padrdes e nos procedimentos dispostos no
EDITAL e seus Anexos, na PROPOSTA e nos demais elementos normativos

legalmente instituidos, afetos ao tema.

5.4. Durante todo o prazo contratual, a CONCESSIONARIA devera manter, em sua
estrutura organizacional, 0os responsaveis técnicos exigidos na legislacao vigente
e no edital, para o fiel cumprimento dos servicos objeto da CONCESSAO,
especialmente profissional(is) com experiéncia na exploracdo dos SERVICOS
DELEGADOS.

6.CLAUSULA 6.2 - ESPECIE DA CONCESSAO

6.1. A CONCESSAO é de servico publico e sera explorada em regime de cobranca de
TARIFA e de outros servicos prestados aos usudrios, nos termos estabelecidos
no Capitulo VIl - Receitas de Exploracdo deste CONTRATO.

CAPITULO Il - PRAZO DA CONCESSAO

7.CLAUSULA 7.2 - PRAZO DA CONCESSAO

7.1. O prazo da CONCESSAO ¢é de 15 (quinze) anos, contados a partir da assinatura do

presente CONTRATO, vedadas prorrogacdes automaticas,

7.1.1. A CONCESSIONARIA terd o prazo maximo de 90 (noventa dias), contados da
celebracdo do presente instrumento, para concluir efetivamente a assuncao

dos servicos.

CAPITULO IV — VALOR ESTIMADO DO CONTRATO

8.CLAUSULA 82 — VALOR ESTIMADO DO CONTRATO

8.1. Valor estimado do contrato € de R$ 5.572.202.902,00(cinco bilhdes, quinhentos e
setenta e dois milhdes, duzentos e dois mil e novecentos e dois reais) , calculado
com base nas estimativas de receita no periodo da Concessao, considerando as
tarifas vigentes, considerando a data base de 5 de julho de 2015.(Area de Operacéo
1)
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Valor estimado do contrato é de R$ 3.855.698.091,00 (trés bilhdes, oitocentos e cinquenta
e cinco milhdes, seiscentos e noventa e oito mil e noventa e um reais) calculado com
base nas estimativas de receita no periodo da Concessdo, considerando as tarifas

vigentes, considerando a data base de 5 de julho de 2015. (Area de Operacéo 2)

Valor estimado do contrato € de R$ 3.768.658.548,00 (trés bilhdes, setecentos e sessenta
e oito milhdes, seiscentos e cinquenta e oito mil e quinhentos e quarenta e oito reais)
calculado com base nas estimativas de receita no periodo da Concessao, considerando
as tarifas vigentes, considerando a data base de 5 de julho de 2015. (Area de Operacdo
3)

Valor estimado do contrato € de R$ 4.619.990.097,00 (quatro bilhdes, seiscentos e
dezenove milhdes, novecentos e noventa mil e noventa e sete reais) calculado com base
nas estimativas de receita no periodo da Concesséo, considerando as tarifas vigentes,

considerando a data base de 5 de julho de 2015. (Area de Operacéo 4)

Valor estimado do contrato é de R$ 3.186.894.091,00 (trés bilhdes, cento e oitenta e seis
milhdes, oitocentos e noventa e quatro mil e noventa e um reais) calculado com base nas
estimativas de receita no periodo da Concessao, considerando as tarifas vigentes,

considerando a data base de 5 de julho de 2015. (Area de Operacéo 5)

8.2. O valor do contrato tem efeito meramente indicativo, ndo podendo ser utilizado por
nenhuma das Partes para pleitear a recomposi¢cdo do equilibrio econémico-

financeiro do Contrato.

CAPITULO V - BENS VINCULADOS A CONCESSAO

9.CLAUSULA 92 - BENS VINCULADOS A CONCESSAO

9.1. A CONCESSIONARIA é obrigada a manter registro e inventario dos bens vinculados
a CONCESSAO e a atender as exigéncias legais e regulamentares a eles

relativas.

9.2. Os bens vinculados & CONCESSAO poderdo ser utilizados na execucdo de
atividades ndo consignadas no objeto da presente CONCESSAO, desde que

cumpridas as seguintes condigdes:

I. Auséncia de qualquer prejuizo a normal prestacdo do servico publico

concedido; e
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[I. Comunicacao e aprovacao prévia da ARTESP.

9.3. A CONCESSIONARIA ¢ responsavel pela administragdo, operacdo, guarda,

utilizacdo, manutencdo, modernizacdo e substituicdo, em perfeitas condicbes

operacionais, de todos os bens da CONCESSIONARIA vinculados aos
SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS.

9.4. Entende-se por “bens vinculados” & CONCESSAO todos os bens materiais e
imateriais, moveis ou imoveis, contratos e direitos, reversiveis ou nao,
necessarios a prestacdo adequada e continua dos SERVICOS DE
TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS.

9.5. Serdo revertidos a ARTESP, com o advento do termo contratual, os bancos de

dados e sistemas de gerenciamento dos servicos abaixo descritos:
9.5.1. Cadastro de usuarios;

9.5.2. Infraestrutura em terminais: dispositivos de informacdo e comunicagdo com
usuario, terminais de venda assistidos ou nao, terminais de auto-atendimento e

terminais de consulta;

9.5.3. Base de dados georreferenciados de itinerarios e pontos de interesse nas

Ligacdes, como: terminais rodoviarios, pontos de secdes tarifarias etc.;

9.5.4. Base de dados estatisticos de utilizacdo / frequéncias durante o periodo da
CONCESSAO;

9.5.5. Dispositivos / Equipamentos / Software de Seguranca para emisséo, garantia de
integridade, garantia de confidencialidade da emisséo de créditos e respectiva

venda de créditos eletronicos e bilhetes.

9.5.6. Creditos eletronicos existentes no sistema de bilhetagem ao final da concesséo e

ainda nao utilizados pelos usuarios.

9.6. Os contratos que tenham validade minima de um ano e que ao final do prazo de
concessao ainda estejam em vigor (a exemplo de contratos envolvendo data
center, rede logica, infraestrutura e outros) deveréo prever a subrogacdo em favor

da ARTESP por ocasido da extingdo da concessao.
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9.7. N&o séo considerados bens reversiveis os Onibus, as garagens e instalacoes da
CONCESSIONARIA.

CAPITULO VI - CONCESSIONARIA

10.CLAUSULA 10 - DA CONCESSIONARIA

10.1.Na prestagdo dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS, a CONCESSIONARIA dirigird seus negdcios, investimentos,

pessoal, material e tecnologia de acordo com os seguintes objetivos:

l. Expansdo do numero de passageiros servidos pela CONCESSIONARIA,
ampliacdo e modernizacdo da frota de veiculos, das infraestruturas de
apoio, das instalacdes e dos equipamentos da CONCESSIONARIA, para o
adequado atendimento das demandas atual e futura;

I. Incremento da sustentabilidade econémica da CONCESSAO e atingimento
de suas metas, observadas a legislacdo especifica, as normas
regulamentares, as prescricoes deste CONTRATO e as condi¢cbes da
PROPOSTA vencedora da LICITACAO.

11.CLAUSULA 11 — TERMO DE CONSTITUICAO DE CONSORCIO

11.1. No caso de consorcio, o instrumento de constituicdo devera estar devidamente
registrado no 6rgéo oficial competente. Dito instrumento deverd observar, além dos
dispositivos legais, as clausulas e condicdes do EDITAL DE CONCORRENCIA e

Seus anexos.

11.1.1. Qualquer alteracdo no instrumento de constituicdo de consorcio dependera de

prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

12.CLAUSULA 12 — COMPOSICAO DO CONSORCIO

12.1.Qualquer alteracdo na composicdo do Consércio CONCESSIONARIO, sem prévia
anuéncia da CONTRATANTE, implicara a caducidade do CONTRATO da
CONCESSAO.

13.CLAUSULA 13 - CAPITAL SOCIAL
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13.1. O Capital Social subscrito e integralizado da CONCESSIONARIA devera ser de no
minimo R$ 67.977.294,00 (sessenta e sete milhdes, novecentos e setenta e sete

mil e duzentos e noventa e quatro reais) ( Area de Operacéo 1).

O Capital Social subscrito e integralizado da CONCESSIONARIA devera ser de no
minimo R$ 45.519.897,00 (quarenta e cinco milhdes, quinhentos e dezenove mil e
oitocentos e noventa e sete reais) ( Area de Operacao 2).

O Capital Social subscrito e integralizado da CONCESSIONARIA devera ser de no
minimo R$ 43.346.424,00 (quarenta e trés milhdes, trezentos e quarenta e seis mil e

quatrocentos e vinte quatro reais) ( Area de Operagéo 3).

O Capital Social subscrito e integralizado da CONCESSIONARIA devera ser de no
minimo R$ 57.359.871,00 (cinquenta e sete milhdes, trezentos e cinquenta e nove mil e

oitocentos e setenta e um reais) ( Area de Operacéo 4).

O Capital Social subscrito e integralizado da CONCESSIONARIA devera ser de no
minimo R$ 42.750.499,00 (quarenta e dois milhdes, setecentos e cinquenta mil e

quatrocentos e noventa e nove reais) ( Area de Operacéo 5).

13.1.1. A CONCESSIONARIA obriga-se a manter a CONTRATANTE permanentemente

informada sobre o cumprimento e atualizacao de seu Capital Social.
13.1.2. O Capital Social foi integralizado antes da assinatura do CONTRATO.

13.2.A CONCESSIONARIA ndo podera proceder a reducdo de seu Capital Social,
durante todo o prazo da CONCESSAOQ, sem a prévia e expressa autorizacéo da
CONTRATANTE.

14.CLAUSULA 14 - PRESTACAO DE INFORMACOES

14.1.Durante todo o prazo da CONCESSAO, e sem prejuizo das demais obrigacdes de
prestar as informacdes estabelecidas neste CONTRATO ou na legislacao
aplicavel, a CONCESSIONARIA obriga-se a:

l. Dar conhecimento imediato de todo e qualquer evento que possa vir a
prejudicar ou impedir o pontual e tempestivo cumprimento das obrigacoes
emergentes deste CONTRATO e que possa constituir causa de intervencao
na CONCESSIONARIA, de caducidade da CONCESSAO ou da resciséo do
CONTRATO;
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VI.

Apresentar, até 31 de agosto de cada ano, um relatorio abdltadlo da su|a
situagdo contabil, incluindo, dentre outros, o Balango Patrimonial e a
Demonstracédo de Resultado correspondente ao semestre encerrado em 30
de junho;

Apresentar, até 30 de abril de cada ano, atendendo as disposi¢des da Lei
n° 6.404/1976 e da Lei n° 11.638/2007, as demonstragcbes financeiras
relativas ao exercicio encerrado em 31 de dezembro do ano anterior,
incluindo, dentre outros, o Relatério da Administracdo, o Balanco
Patrimonial, Demonstragdo dos Lucros ou Prejuizos acumulados, a
Demonstragcdo de Resultados do Exercicio e a Demonstragdo dos Fluxos
de Caixa, as Notas Explicativas do Balanco, Parecer dos Auditores
Independentes e do Conselho Fiscal e, se companhia aberta, inclusive, a
Demonstragéo do Valor Adicionado;

Dar conhecimento imediato de toda e qualquer situagéo que corresponda a
fatos que alterem de modo relevante o normal desenvolvimento dos
servicos ou da exploracdo, apresentando, por escrito e no prazo minimo
necessario, relatorio detalhado sobre esses fatos, incluindo, se for o caso,
contribuicdo de entidades especializadas, externas & CONCESSIONARIA,
com as medidas tomadas ou em curso para superar ou sanar os fatos
referidos;

Apresentar, 90 (noventa) dias ap0s o encerramento de cada semestre civil,
informacdo atualizada das Projecdes Financeiras da CONCESSAO,
considerando os resultados reais obtidos desde o inicio da CONCESSAO
até o semestre anterior e os resultados projetados até o fim do prazo da
CONCESSAO, utilizando os mesmos modelos e critérios aplicados para a
elaboracao das Proje¢cOes Financeiras integrantes da PROPOSTA;
Apresentar, no prazo estabelecido pela CONTRATANTE, outras
informacgdes adicionais ou complementares, que esta venha formalmente

solicitar.

14.2. A CONCESSIONARIA devera obedecer ao Plano de Contas Contabil que a
Contratante definirh para as concessdes dos SERVICOS DE TRANSPORTE
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS.
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15.CLAUSULA 15 - LICE NCAS

15.1.S&0 de Unica e exclusiva responsabilidade da CONCESSIONARIA a obtencdo, em
tempo habil, de todas as licencas e autorizacfes necessarias ao exercicio de
todas as atividades objeto da CONCESSAO, inclusive das autoridades de
transito, arcando com todas as despesas relacionadas a implementacdo das
providéncias determinadas pelos referidos 6rgaos, correndo por sua conta as

despesas correspondentes.

CAPITULO VIl - OPERACAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL
DE PASSAGEIROS

16.CLAUSULA 16 - TRANSFERENCIA DO SERVICO

16.1.A operacdao dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS sera transferida gradualmente para a CONCESSIONARIA,
mediante as assinaturas do “Termo de Entrega” de cada LINHA assumida pela
CONCESSIONARIA, tornando-se dai em diante responsavel exclusiva da
prestacdo de um SERVICO ADEQUADO, competindo-lhe a venda de
PASSAGEM e os servicos prestados aos usuarios, nos termos deste CONTRATO
e seus Anexos. No término desta etapa, que devera estar concluida no prazo
maximo de 90 (noventa) dias, sera lavrado o TERMO DE ENTREGA

DEFINITIVO, configurando a assungéo completa da Area de Operacéo X.

16.2. Ap6s a lavratura do TERMO DE ENTREGA DEFINITIVO, conforme item 16.1, a
CONCESSIONARIA tera até 180 (centro e oitenta) dias para implantagdo do

Plano de Operacéao Basico.

17.CLAUSULA 17 - DA PUBLICIDADE

17.1.Durante a etapa de assuncéo dos servicos e periodo de transicdo para o Plano de
Operacéo Basico previsto no EDITAL, a CONCESSIONARIA sera responsavel
por promover campanha informativa que garanta ampla divulgacdo a populacao
envolvida nas alteragbes operacionais decorrentes da implantagéo dessas etapas,

a qual devera ser submetida a ARTESP.

17.1.1. O planejamento da campanha devera atender a regulamentacdo da ARTESP e

seu Plano de Midia devera ser encaminhado a ARTESP em até 15 (quinze)
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dias apds a assinatura deste CONTRATO. A ARTESP tera até 5(cinco) dias

Uteis para andlise e manifestagéao.

17.1.1.1. Havendo solicitacbes para adequacdo do Plano de Midia por parte da
ARTESP, estas deverao ser acatadas pela CONCESSIONARIA.

17.1.2. Para a etapa de assuncao dos servi¢cos o Plano de Midia devera ser considerado
por empresa e subdividido por LINHA atual dos SERVICOS DE TRANSPORTE
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS. Para a etapa do periodo de transicao
para o Plano de Operacédo Basico, o Plano de Midia devera ser considerado
por LINHA.

17.1.2.1. A CONCESSIONARIA devera apresentar 8 ARTESP o planejamento detalhado
das acbGes a serem tomadas para a divulgacdo das alteracdes nos
SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS
guando da assuncéo das linhas de uma empresa operadora atual, com pelo
menos 10 dias de antecedéncia.

17.1.2.2. A CONCESSIONARIA devera apresentar 8 ARTESP o planejamento detalhado
das acbGes a serem tomadas para a divulgacdo das alteracdes nos
SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS
guando da transi¢do para a LINHA do Plano de Operacgédo Basico, com pelo
menos 10 dias de antecedéncia.

17.2.Em até 15 (quinze) dias ap0s a assinatura deste CONTRATO a CONCESSIONARIA
devera implantar uma central de relacionamento junto aos usuarios e manté-la até

a implantacdo do sistema de atendimento e informag&o ao usuario.

18.CLAUSULA 18 - SERVICO EMERGENCIAL

18.1.A ARTESP podera adotar a delegacdo dos servicos a terceiros pelo regime de
autorizacdo em casos de manifesta urgéncia no atendimento a situacdes que
possam ocasionar prejuizo aos usuarios ou comprometer a regular execucao dos
servicos, nos termos do REGULAMENTO dos SERVICOS.

CAPITULO XXX — DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

19.CLAUSULA 19 - RISCOS DA CONCESSAO
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19.1.A CONCESSIONARIA assume integral responsabilidade pelos risclos mlerentes |é1
operagcdo dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS, excetuados unicamente aqueles em que o contrario resulte
expressamente deste CONTRATO.

19.2.E de integral responsabilidade da Concessionaria o conhecimento dos riscos por ela
assumidos, na execucao de suas atribuicdes no ambito deste Contrato, devendo
adotar as solucdes, processos e técnicas que julgar mais adequados e eficientes
para mitigar os riscos assumidos, responsabilizando-se pelas consequéncias

decorrentes.

19.3.Variacbes de receita decorrentes de alteragcbes da demanda de passageiros em
relacéo ao previsto no PLANO DE NEGOCIO no serdo consideradas para efeito
do equilibrio econdmico-financeiro, sendo considerado risco exclusivo da
CONCESSIONARIA a correta avaliacdo do possivel impacto sobre a exploragéo
dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS

decorrente da evolucao futura dessa demanda.

19.3.1. A CONCESSIONARIA assumira, integralmente, o risco das projecbes das

receitas acessorias.

20.CLAUSULA 20 - REGIME TARIFARIO E EQUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

20.1.Pela prestacdo dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS, objeto deste CONTRATO, a CONCESSIONARIA cobrara
TARIFAS fixadas pelo PODER CONCEDENTE.

20.2. A CONCESSIONARIA reconhece que a TARIFA, em conjunto com as regras de
reajuste e revisao tarifaria descritas no Anexo V — Politica Tarifaria, Reajuste e
Revisdo Tarifaria do Edital, séo suficientes para a adequada prestacao do servico

concedido.

20.3.Demais regras sobre politica tarifaria, reajuste e revisdo da TARIFA e equilibrio
econdbmico-financeiro do CONTRATO, estdo descritas no Anexo V - Politica

Tarifaria, Reajuste e Revisao Tarifaria do Edital.

21.CLAUSULA 21 - EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

21.1. Sempre que forem atendidas as condi¢cdes do Contrato, considera-se mantido seu

equilibrio econémico-financeiro.
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21.2. A andlise da recomposi¢cdo do equilibrio econ()mico-financeiro| pressupoe |a
verificagdo das condicbes econdmicas globais do ajuste. Considera-se
caracterizado o desequilibrio econémico-financeiro do Contrato quando qualquer
das partes sofrer os efeitos financeiros, positivos ou negativos, de evento cujo

risco nao tenha sido a ela alocado.

21.3. A Concessionéria ndo fara jus a recomposicao do equilibrio econémico-financeiro do
Contrato caso quaisquer dos riscos por ele assumidos no Contrato venham a se

materializar.

21.4. O Poder Concedente ndo far4 jus a recomposicdo do equilibrio econémico-
financeiro do Contrato caso quaisquer dos riscos por ele assumidos no Contrato

venham a se materializar.

21.5.Sem prejuizo do disposto na subclausula 19.1., acima, somente cabera a
recomposi¢cdo do equilibrio econbémico-financeiro do Contrato nas hipoteses
abaixo descritas, quando dos eventos a seguir elencados resultar efetivo impacto
na equacao econdmico-financeira do Contrato, o qual devera ser demonstrado
pela Parte pleiteante, que devera comprovar a exata medida do desequilibrio

ensejado pela materializacdo do Evento de Desequilibrio:

21.5.1. Modificagdo unilateral, imposta pelo Poder Concedente, das condi¢cdes de
execucdo do Contrato, desde que, como resultado direto dessa modificacao,
verifique-se  efetiva  alteracdo  substancial dos custos ou da

receita/remuneracao, para mais ou para menos.

21.5.2. Fato do Principe que efetivamente onere a execugdo do Contrato, salvo quando o
ato ou fato caracterizar risco que ja tenha sido atribuido expressamente a

Concessionaria neste Contrato.

21.5.3. Solicitacdo pelo Poder Concedente de emprego de nova tecnologia ou técnica
nos servicos prestados pela Concessionaria, ou nos bens utilizados para a
prestacdo os servigos, quando ndo decorrer de obrigagdes contratuais da
Concessionaria para garantir a continuidade e a atualidade do servigco

concedido.
21.5.4. Ocorréncia de caso fortuito ou for¢ca maior:

21.5.4.1. (i) Quando as consequéncias nao forem seguraveis no Brasil;
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21.5.4.2. Quando as consequéncias forem seguraveis, no que exceder ao valor da
cobertura. Caso a Concessionaria ndo tenha contratado seguro para o risco

materializado, assumira integralmente o 6nus decorrentes de sua reparacao.

21.5.5. Reducdo de custos e encargos setoriais, gerados por fatores externos a

Concessionaria.

21.5.6. Materializacdo de qualquer um dos riscos descritos no Contrato e anexos, desde
gue demonstrado pela Parte pleiteante o efetivo impacto econémico-financeiro
e a exata medida do desequilibrio ensejado pela materializacdo do evento que
ndo seja decorrente de risco atribuido a Parte pleiteante nos termos deste
Contrato.

21.6.Ndo cabera a recomposicdo do equilibrio econdémico-financeiro em favor da

Concessionaria:

21.6.1. Se ficar caracterizado que os impactos motivadores do pedido por parte da
Concessionaria poderiam ter sido neutralizados com a melhoria da prestacao
do servico; ou quando da ocorréncia de negligéncia, inépcia ou omissao na
exploracdo dos servicos objeto da Concessao; ou de qualquer forma a
Concessionaria tenha concorrido, direta ou indiretamente, para o evento

causador do desequilibrio.

21.6.2. Se a materializagdo dos eventos motivadores do pedido por parte da
Concessionaria ndo ensejarem efetivo impacto nas condi¢cdes contratuais e
nao acarretarem efetivo desequilibrio na equacdo econdmico-financeira do

Contrato que possa ser demonstrado em sua exata medida.

22.CLAUSULA 21 - REVISAO ORDINARIA E EXTRAORDINARIA

22.1.A REVISAO ORDINARIA do CONTRATO sera realizada no 2°, 5°, 9° e 13° anos. O
processo terd inicio em datas pré-determinadas pela ARTESP e tera como

proposito:

l. Rever parametros de reajuste tarifario;
l. Promover o reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO em face de todos os eventos extraordinarios consignados no

periodo imediatamente precedente ao inicio da Revisdo Ordinaria, sendo que
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as PARTES acordardo quanto a modalidade adotada para sua recomposicao,
nos termos da Clausula 20;

22.2.No inicio do processo de Revisao Ordinaria, as PARTES apresentarao relatorio que

contenha:

Para a revisdo dos parametros de reajuste tarifario, identificacdo das
mudancgas de composi¢do dos custos do sistema, contemplando mudancgas
tecnolégicas de frota, mudancas de padrdes operacionais, mudancas nas
condicbes supervenientes de prestacdo dos servicos ou outras causas que
venham a afetar a proporcdo entre os custos contemplados na formula
paramétrica ou que venham a apontar outros indices utilizados para reajuste
que sejam preferiveis para ambas as PARTES por critérios como
confiabilidade, isencéo, regularidade de publicacéo ou outros.

Para o reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO,

face a todos os eventos extraordinarios consignados no periodo imediatamente

precedente, as partes documentarao:

a. Sintese de todos os fatos acordados pelas PARTES como motivadores de
desequilibrio econémico financeiro contratual;

b. Avaliacdo do impacto financeiro dos fatos acordados sobre as Projecbes
Financeiras constantes do PLANO DE NEGOCIO da CONCESSIONARIA
ou, constantes do processo de Revisdo Contratual imediatamente
precedente, sempre observadas as regras especificas para o método de
recomposi¢ao do equilibrio econémico-financeiro previstas nesta clausula;

c. Proposicdo de modalidade de recomposicdo do equilibrio econdémico
financeiro, nos termos da Clausula 20.2 que podera contemplar uma ou mais
modalidades;

d. Quantificacdo dos valores necessérios para que a recomposicdo do
equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO seja Unica, completa e final
para todo o prazo do CONTRATO.

22.2.1. Uma vez apresentados os relatorios pelas PARTES, devera ser conduzido

processo administrativo especifico para que se estabeleca consenso quanto

aos elementos descritos no item |I.

22.2.2. A recomposicado do equilibrio econdmico financeiro sera unica, completa e final

para todo o prazo do CONTRATO.
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22.3.0 procedimento de recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro podera ser
iniciado por requerimento da Concessiondria ou por determinacdo do Poder

Concedente, observado o procedimento constante da Clausula 22.4 abaixo.

22.4. Somente cabera a recomposicéo do equilibrio econémico-financeiro em decorréncia
de Eventos de Desequilibrio identificados em prazo ndo superior a 180 (cento e
oitenta) dias anteriores a comunicacao da Parte pleiteante.

22.5.Quando o pedido de recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro for iniciado
por requerimento da Concessionaria devera constar de requerimento
fundamentado e estar acompanhado de todos os documentos necessarios a
demonstracdo do cabimento do pleito, inclusive quanto a:

22.5.1. Identificacdo precisa do Evento de Desequilibrio, acompanhado, quando
pertinente, de evidéncia da responsabilidade do Poder Concedente, nos termos

desta Clausula e da Clausula 22.5.2 deste Contrato.

22.5.2. Projecdo de Fluxo de Caixa Marginal decorrente do Evento de Desequilibrio,
considerando: (i) os fluxos marginais, positivos ou negativos, calculados com
base na diferenca entre as situacdes com e sem evento; e (ii) os fluxos

marginais necessarios a recomposicao do equilibrio econémico-financeiro.

22.5.3. Comprovagdo dos gastos, diretos e indiretos, efetivamente incorridos pelo
Parceiro Privado, decorrentes do evento que deu origem ao pleito,
acompanhado de sumario explicativo contendo o regime contabil e tributario

aplicavel as receitas ou custos supostamente desequilibrados;

22.5.4. Em caso de avaliacdo de eventuais desequilibrios futuros, demonstracédo
circunstanciada dos pressupostos e parametros utilizados para as estimativas
dos impactos do evento gerador do desequilibrio sobre o fluxo de caixa da

Concessionaria.

22.6.0s seguintes procedimentos deverdo ser observados para os céalculos que levardo a

recomposi¢ao do equilibrio econémico-financeiro:

22.6.1. A recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro sera realizada de forma que
seja nulo o valor presente liquido da diferenca entre: (i) o fluxo de caixa do
negocio estimado sem considerar o impacto do evento; e (ii) o fluxo de caixa
projetado, em caso de eventos futuros, ou observado, em caso de eventos

passados, tomando-se em conta o evento que ensejou o desequilibrio.
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22.6.2. Para fins de determinacdo dos fluxos dos dispéndios marginai's, de\|/erao sc|er
utiizadas as melhores informacfes disponiveis, para estimar o valor dos
investimentos, custos e despesas, bem como eventuais receitas e outros
ganhos, resultantes do Evento de Desequilibrio, por meio das melhores
referéncias de preco do setor publico e/ou do setor privado disponiveis no
momento do pleito e, na indisponibilidade de informagGes mais atuais e a
critério do Poder Concedente, das projecdes realizadas por ocasido da
Licitacdo. O Poder Concedente, neste contexto, podera solicitar que a
Concessionaria demonstre que o0s valores necessarios para realizacdo de

novos investimentos serdo calculados com base em valores de mercado.

22.6.3. O valor do desequilibrio podera ser calculado antes ou depois do efetivo impacto
do evento que o ensejou, no fluxo financeiro do Parceiro Privado, sendo, para
tanto, calculado o Valor Presente dos fluxos de desequilibrios, na data da

avaliacéo.

22.6.4. A Taxa de Desconto a ser utilizada nos fluxos dos dispéndios e das receitas
marginais para efeito da recomposicdo do equilibrio econdémico-financeiro
deste Contrato sera calculada de acordo com o procedimento a ser definido
pela ARTESP.

22.6.4.1. Na hipétese da Clausula 22.6.4 acima, serdo adotados parametros de
Demanda Verificada conforme apuracbes mensais realizadas pela
Concessionaria, além das receitas, despesas e demais informacdes

necessarias para estruturacao do fluxos de dispéndio marginais.

22.7. Na avaliagdo do pleito iniciado por requerimento da Concessionéria, a ARTESP
podera, a qualquer tempo, solicitar laudos técnicos e/ou econémicos especificos,

elaborados por entidades independentes.

22.8.A critério da ARTESP poder4 ser realizada, por intermédio de entidade
independente, especializada e com capacidade técnica publicamente
reconhecida, auditoria para constatacdo da situacdo que ensejou o pedido de

reequilibrio econémico-financeiro

22.9.A ARTESP, ou quem por ela indicado, ter4 livre acesso a informagfes, bens e
instalac6es da Concessiondria ou de terceiros por ela contratados para aferir o
guanto alegado no procedimento para recomposi¢cdo do equilibrio econémico-

financeiro.
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22.10.

22.11.

22.11.1

22.12.

22.13.

22.14.

22.15.

22.15.1.
22.15.2.

22.15.3.
22.15.4.

22.16.
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Todos os custos com diligéncias e estudos necessarios a plena instrucao do

pedido de reequilibrio correrdo por conta das partes, em propor¢des iguais.

A eventual recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro a pedido da
Concessionaria devera necessariamente considerar em favor do Poder

Concedente:

. Os ganhos econémicos extraordinarios que decorram diretamente da reducao

de encargos setoriais gerados por fatores externos a Concessionaria.

O procedimento de recomposi¢cao do equilibrio econdmico-financeiro iniciado pelo

Poder Concedente devera ser objeto de notificagdo a Concessionaria,
acompanhada de copia dos laudos e estudos pertinentes.

Recebida a notificacdo sobre o Evento de Desequilibrio, a Parte tera 30 (trinta)
dias para apresentar resposta ao pedido de recomposicdo do equilibrio

econdmico-financeiro do Contrato.

Apo6s manifestacdo de ambas as Partes, o Poder Concedente resolvera sobre o
cabimento ou ndo da recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do

Contrato, observadas as disposi¢coes desta Clausula.

O Poder Concedente terd a prerrogativa de escolher a forma pela qual sera
implementada a recomposi¢cdo do equilibrio econémico-financeiro do Contrato,
gue sera formalizada em Termo Aditivo ao presente Contrato, buscando sempre
assegurar a continuidade da prestacdo dos servicos, em especial, pelas

seguintes:

Alteracao do prazo de Concessao;

Revis&o tarifaria, no caso de incidéncia em todas as Areas de Operag&o dos
SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS;
Ressarcimento ou indenizacdo a Concessionaria,

Combinacdo das modalidades anteriores, ou outras permitidas pela legislacéo,
a critério do Poder Concedente.

Na escolha da medida destinada a implementar a recomposicdo do equilibrio
econdmico-financeiro, o Poder Concedente considerara a periodicidade e o
montante dos pagamentos vencidos e vincendos a cargo da Concessionaria,
relativo aos contratos de financiamento celebrados por esta para a execugéao do

objeto do Contrato.
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22.18.

22.19.

22.20.

22.21.
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Para fins de determinacdo do valor a ser reequilibrado, deveréo ser considerados
os efeitos dos Tributos Diretos e Indiretos efetivamente incidentes sobre o fluxo

dos dispéndios marginais.

Todas as comunicac¢fes trocadas pelas Partes no ambito dos procedimentos de
recomposi¢cdo do equilibrio econémico-financeiro do Contrato deverdo ser
encaminhadas, em copia, para a ARTESP, que ser& responséavel pela conducao

dos procedimentos estabelecidos nesta Clausula.

Uma vez constatado pela ARTESP a existéncia do desequilibrio econémico
financeiro e validado seu célculo pelo PODER CONCEDENTE, as partes
assinardo um termo que garantird as partes a sua recomposi¢cdo quando da

Revisao Ordinaria do equilibrio econémico financeiro do CONTRATO.

Caso o evento que deu origem ao desequilibrio econémico financeiro do contrato
cologue em risco a continuidade ou a qualidade dos servigos prestados pela
CONCESSIONARIA, a revisdo contratual devera ser realizada de forma imediata
pelas partes, caracterizando Revisdo Extraordinaria do equilibrio econdémico
financeiro do CONTRATO.

N&o caberd, durante o prazo da CONCESSAO, qualquer solicitagdo de
reequilibrio econdémico financeiro do CONTRATO por conta de diferencas de
guantidades ou alegacdo de desconhecimento dos SERVICOS DE
TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS e dos servigcos previstos
neste CONTRATO, em especial aguelas decorrentes de fatores que possam ser

identificados e solucionados pelas técnicas conhecidas a época da PROPOSTA.

CAPITULO VIII - RECEITAS DE EXPLORACAO

23.CLAUSULA 23 - COBRANCA DE PASSAGEM

23.1.A CONCESSIONARIA tem o direito e o dever de cobrar PASSAGEM em

contrapartida pelos servicos prestados, observadas as condi¢cdes estabelecidas

na legislacédo e na regulamentacao aplicavel.

23.2. A remuneracao dos servigos prestados dar-se-a por TARIFA fixada com observancia

dos seguintes principios:
l. A economicidade e a modicidade da TARIFA cobrada do usuario;
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I. A justa remuneracao do capital empregado;

lll. A operacéo dos servigos de acordo com o estabelecido neste CONTRATO,
no EDITAL e seus anexos e nos demais instrumentos de gestdo e controle
aplicados pela ARTESP;

IV. A cobertura das despesas de supervisdo, administracao e fiscalizacao dos
servicos (ONUS VARIAVEL - OV) mediante aliquota de 2% (dois por cento)
sobre a receita com a TARIFA, a ser recolhida mensalmente pela
CONCESSIONARIA a ARTESP;

V. O equilibrio econdmico-financeiro para a prestagdo do servico de
transporte.

24.CLAUSULA 24 - FONTES ACESSORIAS DE RECEITA

24.1.Além das TARIFAS pagas pelos usuarios, a CONCESSIONARIA podera ser

remunerada por receitas acessorias, desde que:

l. O desempenho de atividades diversas do objeto do presente CONTRATO
nao acarrete prejuizo a normal prestacao do servi¢co publico concedido;
I. As fontes das receitas a que se refere este item sejam prévia e
expressamente aprovadas pela ARTESP.
24.2.As receitas provenientes da prestacdo de servicos alternativos, complementares,

acessorios ou projetos associados devem ser contabilizadas em separado.

24.3.E vedado & CONCESSIONARIA pleitear a recomposicdo do equilibrio econdmico-

financeiro do CONTRATO em raz&o da variacao das receitas acessorias.

24.4.Deverda ser revertido mensalmente a ARTESP o montante de 20% (vinte) do total

das receitas acessorias brutas auferidas.

CAPITULO IX - GARANTIAS E SEGUROS

25.CLAUSULA 25 - GARANTIAS

25.1.A CONCESSIONARIA prestara e mantera integra garantia de fiel execucdo deste
CONTRATO, por meio de[indicar a modalidade de garantia escolhida pela

PROPONENTE vencedora: seguro-garantia ou fianga bancaria].
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25.1.1. A garantia efetuada é de R$ 33.988.647,00 (trinta e trés milhﬁesl, novc'ecentos |e

25.1.2. O

oitenta e oito mil, seiscentos e quarenta e sete reais), que corresponde a 5%

(cinco por cento) do investimento total da Area de Operagéo 1.

A garantia efetuada é de R$ 22.759.948,00 (vinte e dois milhdes, setecentos e
cinquenta e nove mil, novecentos e quarenta e oito reais), que corresponde a

5% (cinco por cento) do investimento total da Area de Operag&o 2.

A garantia efetuada € de R$ 21.673.212,00 (vinte e um milhdes, seiscentos e
setenta e trés mil, duzentos e doze reais), que corresponde a 5% (cinco por

cento) do investimento total da Area de Operagéo 3.

A garantia efetuada é de R$ 28.679.935,00 (vinte e oito milhdes, seiscentos e
setenta e nove mil, novecentos e trinta reais), que corresponde a 5% (cinco por

cento) do investimento total da Area de Operagéo 4.

A garantia efetuada é de R$ 21.375.249,00 (vinte e um milhdes, trezentos e
setenta e cinco mil, duzentos e quarenta e nove reais), que corresponde a 5%

(cinco por cento) do investimento total da Area de Operagéo 5.

inadimplemento de quaisquer das obrigacdes decorrentes da CONCESSAO

ensejara a execucao imediata da garantia prevista nesta Clausula.

25.1.3. A ARTESP executard a garantia de fiel execucdo deste CONTRATO, parcial ou

totalmente, para cobranca de quaisquer importancias que Ihe forem devidas, a
qualquer titulo, pela CONCESSIONARIA.

25.1.4. A perda da garantia de fiel execucdo deste CONTRATO dar-se-a de pleno direito,

25.1.5. A

se vier a ocorrer a rescisdo unilateral deste ajuste, em decorréncia de
inadimplemento de quaisquer obrigacbes da CONCESSIONARIA, sem prejuizo

da cobranca das obrigacGes remanescentes.

liberacdo ou restituicdo da garantia dar-se-a no prazo de até 30 (trinta) dias
apo6s a extingdo da CONCESSAO, desde que ndo haja nenhum tipo de
pendéncia ou obrigacdo da CONCESSIONARIA, de qualquer natureza, a ser

satisfeita.

26.CLAUSULA 26 - SEGUROS

26.1.A CONCESSIONARIA devera contratar os seguros exigidos neste CONTRATO e

manter as respectivas apdlices validas durante todo o prazo de duracdo da
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CONCESSAO, de forma a garantir efetivamente a cobertura dos riSCoS inerentes
a execucdo das atividades pertinentes & CONCESSAO, em condi¢bes aceitaveis
pela ARTESP.

26.2.Nenhum servico podera ter inicio ou prosseguir sem que a CONCESSIONARIA
comprove a ARTESP que as apolices dos seguros exigidos nos termos desta
Clausula se encontram em vigor e nas condi¢des estabelecidas no item 26.1.

26.2.1. Sem prejuizo do disposto no item 26.2, a CONCESSIONARIA devera fornecer,
em prazo nao superior a 30 (trinta) dias do inicio de cada ano da
CONCESSAO, certificado emitido pela(s) seguradora(s) confirmando que,
todas as apdlices de seguros contratadas estdo validas e que os respectivos

prémios se encontram pagos.

26.3.0 PODER CONCEDENTE e a ARTESP deverao ser indicados como cosegurados
nas referidas apdlices de seguros, devendo o cancelamento, suspensao,
modificacdo ou substituicho de quaisquer das condigcbes dos seguros ser
previamente aprovado pela ARTESP. As apdlices de seguro deverdo conter,
ainda, clausula expressa de renuncia pela Seguradora de eventual exercicio de
sub-rogagdo nos direitos que tenha ou venha a ter contra o PODER
CONCEDENTE e/ou a ARTESP.

26.3.1. A CONCESSIONARIA devera fazer constar das apolices de seguro a obrigacio
da seguradora de informar por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, & CONCESSIONARIA e & ARTESP, quaisquer fatos que possam implicar
0 cancelamento, total ou parcial, dos seguros contratados, reducdo de
cobertura, aumento de franquias ou reducdo de importancias seguradas.

26.4.A CONCESSIONARIA, sem prejuizo da cobertura do seguro obrigatério de danos
pessoais (DPVAT), contratara e mantera em vigor, ao longo do prazo da
CONCESSAO, seguro de responsabilidade civil cobrindo a CONCESSIONARIA, o
PODER CONCEDENTE e a ARTESP pelos montantes que possam ser
responsabilizados a titulo de danos, indenizacfes, custas processuais e outros
em relacdo a mora ou lesdo de pessoas e danos a bens resultantes do

desenvolvimento das atividades pertinentes 8 CONCESSAO.

26.5.0s limites de cobertura do seguro de responsabilidade civil ndo deverdo ser

inferiores a R$ 3.000.000,00 (trés milhdes reais), por veiculo e por evento.
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26.5.1. O valor indicado no item 26.5 é referente a data da assinatura deste CO,YI TRAT CB
e 0 mesmo sera reajustado pela mesma formula e na mesma data em que o

reajustamento for efetivamente aplicado a TARIFA.

26.6. Qualquer indenizacdo devida em decorréncia de sinistros cobertos pelo seguro
previsto nesta Clausula deverd ser objeto de comunicagdo a ARTESP com 15
(quinze) dias de antecedéncia ao pagamento, condicdo esta que sempre devera

constar explicitamente da apolice correspondente.

26.6.1. A CONCESSIONARIA devera registrar na comunicacéo referida no item 26.6 o
montante devido, bem como as causas que deram origem a indenizagédo e a

data de ocorréncia.

CAPITULO X - FISCALIZACAO DA CONCESSAO

27.CLAUSULA 27 - FISCALIZACAO

27.1.0 poder de fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes da CONCESSIONARIA
sera exercido diretamente pela CONTRATANTE, ou por meio de convénios ou

contratos com 6rgdos ou empresas competentes para este fim.

27.2.A CONCESSIONARIA facultara & CONTRATANTE, ou a qualquer outra entidade
por ela credenciada, livre acesso a todos os bens vinculados & CONCESSAO, a
todos os livros e documentos relativos 8 CONCESSIONARIA, bem como a livros,
registros e documentos relacionados com as atividades abrangidas pela
CONCESSAO, incluindo estatisticas e registros administrativos e operacionais, e
prestara sobre esses, no prazo que lhe for estabelecido, todos os esclarecimentos

gue lhe forem formalmente solicitados.

27.2.1. As informagbes de que trata este item deverdo estar disponiveis em meio
eletronico e a CONCESSIONARIA facultard 8 CONTRATANTE acesso irrestrito

a0s mesmos.

27.3.As determinacdes que a CONTRATANTE vier a fazer, no ambito de seu poder de
fiscalizagdo, deverdo ser imediatamente acatadas pela CONCESSIONARIA, sem

prejuizo de apresentar o recurso cabivel, nos termos da legislacao aplicavel.
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27.4.Eventuais desvios entre o andamento dos servicos e 0 cronograma em vigor
deverdo ser objeto de explicacdes detalhadas e, tratando-se de atrasos, de

apresentacao das medidas que estdo sendo tomadas para supera-los.

28.CLAUSULA 28 - NAO ACATAMENTO DE DETERMINACOES

28.1.Se a CONCESSIONARIA n&o acatar as determinagdes da CONTRATANTE, dentro
de seu poder de fiscalizacéo, essa tera o direito de tomar, diretamente ou através
de terceiros, as providéncias necessarias para corrigir a situacdo, correndo por
conta da CONCESSIONARIA todos os custos incorridos e sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

28.1.1. A CONTRATANTE podera utilizar-se das garantias para cobertura dos custos
incorridos por forca da aplicacdo do disposto nesta Clausula, sem prejuizo do
direito da CONCESSIONARIA de apresentar o recurso cabivel nos termos da

legislacdo aplicavel.

CAPITULO XI - RESPONSABILIDADE PERANTE TERCEIROS

29.CLAUSULA 29 - RESPONSABILIDADE GERAL

29.1.A CONCESSIONARIA respondera, nos termos da legislacdo aplicavel, por
guaisquer prejuizos causados a terceiros, por si ou seus administradores,
empregados, prepostos ou prestadores de servicos ou qualquer outra pessoa
fisica ou juridica a ela vinculada, no exercicio das atividades abrangidas pela
CONCESSAO, nio sendo assumida pela CONTRATANTE qualquer espécie de

responsabilidade dessa natureza.

30.CLAUSULA 30 - CONTRATOS COM TERCEIROS

30.1. A CONCESSIONARIA sera integralmente responsavel por todos e quaisquer énus e
obrigacdes concernentes as legislacdes tributaria, trabalhista e previdenciaria,
além de quaisquer outros que decorrerem do desenvolvimento de suas

atividades.

30.2. A CONCESSIONARIA sera integralmente responsavel pelo pagamento de todas e
guaisquer despesas necessarias a operacdo dos servicos, tais como,

combustivel, luz, telefone, gas, licenciamento e registro de veiculos, penalidades
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e medidas administrativas impostas em decorréncia de infracdes a legislacao de

transito, entre outras.

CAPITULO XII - INTERVENGCAO

31.CLAUSULA 37 - INTERVENGCAO

31.1.Em caso de descumprimento, pela CONCESSIONARIA, das obrigaces decorrentes
deste CONTRATO, se a CONTRATANTE entender ndo estar justificado motivo
para a declaracdo da caducidade da CONCESSAO, propord ao PODER
CONCEDENTE a decretacdo de intervencdo para assumir a execucdo dos
servigos pertinentes &8 CONCESSAO.

31.2. Dentre as situagdes que podem ensejar a intervencao, incluem-se as seguintes:

l. Cessacédo ou interrupcdo, total ou parcial, dos servicos objeto deste
CONTRATO por periodo prolongado;

Il. Deficiéncias graves na organizacdo da CONCESSIONARIA ou no normal
desenvolvimento das atividades abrangidas pela CONCESSAOQ;

lll.  SituagBes que ponham em risco a seguranga de pessoas ou bens;

IV.  Nao atendimento dos niveis de servi¢os exigidos.

31.3. Verificando-se qualquer situacdo que possa ensejar a decretacdo de intervencao da
CONCESSAO, a CONTRATANTE deveréa notificar a CONCESSIONARIA para, no
prazo que lhe for fixado, sanar as irregularidades indicadas.

31.3.1. Decorrido o prazo fixado sem que a CONCESSIONARIA sane as irregularidades
ou tome providéncias que, a critério da CONTRATANTE, demonstrem o efetivo
propoésito de sana-las, esta propora ao PODER CONCEDENTE a decretacao

da intervencgéo.

31.4.Decretada a intervencdo na CONCESSAO, o CONCEDENTE assumira,
temporariamente, diretamente ou através de interventor nomeado no decreto de
intervencdo, a prestacdo do SERVICO, a posse dos bens da
CONCESSIONARIA, bem como contratos, direitos e obrigaces relacionadas
com o SERVICO, ou necessarios a sua prestacao.

31.5. Decretada a intervencdo, a CONTRATANTE, no prazo de 30 (trinta) dias, instaurara
procedimento administrativo, que devera estar concluido no prazo maximo de 180

(cento e oitenta) dias, justificadamente prorrogavel uma Unica vez por no maximo
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180 (cento e oitenta) dias, para comprovar as causas determinantes da
intervencdo e apurar as respectivas responsabilidades, assegurado a
CONCESSIONARIA, amplo direito de defesa.

31.6.Cessada a intervencdo, o CONCEDENTE devera reconduzir a CONCESSIONARIA
a prestacdo do SERVICO, retornando-lhe a posse dos bens publicos e o exercicio
da posicao contratual, direitos e obrigacdes inerentes a tal prestacao, exceto se
decretada a caducidade da CONCESSAO.

31.7.A cessacdo da intervencdo devera ser precedida de prestacdo de contas pelo
CONCEDENTE, diretamente ou na pessoa de interventor nomeado para esse fim,
gue respondera pelos atos praticados durante a sua gestdo. O CONCEDENTE
indenizara a CONCESSIONARIA por eventuais danos diretos que tenha causado

durante o periodo da intervencao.

31.8.A CONCESSIONARIA obriga-se a disponibilizar instalacbes adequadas e meios
operacionais para a CONTRATANTE imediatamente apds a decretacdo da

intervencao.

31.8.1. As receitas realizadas durante o periodo da intervencédo serdo utilizadas para
cobertura dos encargos resultantes do desenvolvimento das atividades
correspondentes aos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS, necessarias para restabelecer o normal funcionamento do
SISTEMA DE TRANSPORTE, pagamento dos encargos com seguros e
garantias, dos encargos decorrentes de financiamento e ressarcimento dos

custos de administragéo.

31.8.2. Finda a intervengao, o eventual saldo remanescente decorrente da exploragéo da
CONCESSAO sera entregue & CONCESSIONARIA, salvo se esta for extinta,

situacdo em que se aplicardo as disposi¢des especificas.

31.8.3. Durante o periodo de intervencdo, se, eventualmente, as receitas ndo forem
suficientes para cobrir as despesas pertinentes ao desenvolvimento da
CONCESSAO, a CONTRATANTE podera recorrer as garantias estipuladas no

item 25.1. para suporta-las integralmente.

CAPITULO XIII - EXTINCAO DA CONCESSAO

32.CLAUSULA 31 - CASOS DE EXTINCAO
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32.1.A CONCESSAO extinguir-se-a por:

l. Advento do termo contratual;
.  Encampacéo;
[ll. Caducidade;
IV. Rescisao;
V. Anulagéo decorrente de vicio ou irregularidade constatada no procedimento ou
no ato de sua outorga; e
VI. Faléncia ou extingio da CONCESSIONARIA.
32.2.Extinta a CONCESSAO, havera a assuncido imediata dos servicos pelo PODER
CONCEDENTE, nos termos previstos neste CONTRATO.

33.CLAUSULA 32 - ADVENTO DO TERMO CONTRATUAL

33.1.A CONCESSAO extingue-se quando se verificar o termo do prazo de sua duragao,
de conformidade com a Clausula 72, terminando, por consequéncia, as relacdes
contratuais entre as PARTES, com excecdo daquelas expressamente previstas
neste CONTRATO.

33.2. Verificando-se o advento do termo contratual, a CONCESSIONARIA seré inteira e
exclusivamente responsavel pelo encerramento de quaisquer contratos de que
seja parte, relativos a operacdo dos SERVICOS DE TRANSPORTE
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIRQOS, com excecdo do previsto no item 9.5.6
da Clausula 92 deste CONTRATO.

33.2.1. A CONTRATANTE nao assumira qualquer responsabilidade ou 6nus quanto aos
contratos firmados pela CONCESSIONARIA.

34.CLAUSULA 33 - ENCAMPACAO

34.1.A CONTRATANTE, autorizada pelo PODER CONCEDENTE, podera, a qualquer
tempo, encampar a CONCESSAO, sempre que motivos de interesse publico
justifiquem mediante notificacdo & CONCESSIONARIA, com a antecedéncia que
o0 PODER CONCEDENTE determinar, que nao podera ser inferior a 90 (noventa)
dias.

34.2.Em caso de encampacido, a CONCESSIONARIA tera direito a uma indenizacio

paga previamente, nos termos dos artigos 36 e 37 da Lei Federal n°® 8.987/1995.
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35.CLAUSULA 34 - CADUCIDADE

35.1. Podera ser declarada a caducidade da CONCESSAO quando houver, por parte da

CONCESSIONARIA, a inexecucdo total ou parcial das suas obrigacdes

contratuais, especialmente quando:

VI.

VIl

VIIIL.

XI.

Os servicos nao estiverem sendo executados de forma adequada ou
eficiente, com observancia das normas, critérios, indicadores e parametros
definidores da qualidade e dos niveis de servicos exigidos neste
CONTRATO e seus anexos e nos demais instrumentos de gestdo e
controle aplicados pela ARTESP;

A CONCESSIONARIA descumprir clausulas contratuais ou disposicoes
legais ou regulamentares concernentes &8 CONCESSAO;

Ocorrer desvio da CONCESSIONARIA de seu objeto social;

Houver alteracdo no capital social da CONCESSIONARIA, ou oneragdo de
suas ac¢Bes ou quotas, assim compreendido, inclusive, quando em
consorcio, sem a prévia e expressa aprovacdo da CONTRATANTE;

A CONCESSIONARIA paralisar os servicos ou contribuir para tanto,
ressalvados os casos de forga maior;

Ocorrer a cobranca de PASSAGEM em valores diferentes dos fixados
neste CONTRATO e seus anexos, exceto quando descontos devidamente
autorizados;

Ocorrer reiterada oposi¢cdo ao exercicio da fiscaliza¢cdo, ndo acatamento
das determinagcbes da CONTRATANTE ou reincidente desobediéncia as
normas de operacéo e as demais penalidades previstas neste CONTRATO
e NOoS seus anexos se mostrarem ineficazes;

A CONCESSIONARIA perder as condicbes econdmico-financeiras,
técnicas ou operacionais para manter os niveis de servico adequados;

A CONCESSIONARIA ndo cumprir as penalidades impostas por infracées,
nos prazos estabelecidos;

A CONCESSIONARIA ndo atender a determinagdo da CONTRATANTE
para atender o0s niveis de servicos e/ou regularizar a prestacdo dos
servigcos concedidos;

A CONCESSIONARIA tiver os servicos avaliados como nivel C e/ou nivel
D, de acordo com o estabelecido no Anexo IV — Das Penalidades do
EDITAL que deu origem a este CONTRATO;
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XIl. A CONCESSIONARIA for condenada em sentenca transitalda erln Julgad|o
por sonegacao tributaria, incluindo contribuigbes sociais;

Xlll. A CONCESSIONARIA ndo mantiver integra a garantia de fiel execucgéo
deste CONTRATO, ou ndo complementa-la até o valor estabelecido em
tempo habil, caso seja utilizada por qualquer motivo, nos moldes do item
25.1;

XIV. A CONCESSIONARIA ndo apresentar, em tempo habil, novo seguro-
garantia caso o seu seja cancelado por qualquer motivo;

XV. O valor das multas aplicadas superar o valor da garantia de execugéao do
CONTRATO.

35.2. A CONTRATANTE, ocorrendo qualquer dos fatos acima relacionados, notificara a

CONCESSIONARIA para corrigir falhas e transgressbes apontadas,

determinando 0s prazos respectivos.

35.3.Se a CONCESSIONARIA, no prazo que Ihe for fixado pela CONTRATANTE, ndo
corrigir as falhas e transgressfes apontadas, este instaurarda o competente

processo administrativo para configurar a inadimpléncia da CONCESSIONARIA.

35.4.Comprovada a inadimpléncia, no processo administrativo, a CONTRATANTE
propord ao PODER CONCEDENTE a declaracédo, por decreto, da caducidade da
CONCESSAO, independentemente de qualquer pagamento de prévia
indenizacao, que tenha sido apurada no processo administrativo, ja descontado o
valor das multas e dos danos causados pela CONCESSIONARIA, pelos quais

responderdo as garantias estipuladas no item 25.1.

35.5.Declarada a caducidade ndo resultara para o PODER CONCEDENTE qualquer
espécie de 6nus ou responsabilidade em relacdo aos encargos, obrigacdes ou

compromissos com terceiros ou com empregados da CONCESSIONARIA.

36.CLAUSULA 35- RESCISAO

36.1.Este CONTRATO podera ser rescindido por iniciativa da CONCESSIONARIA, no
caso de descumprimento pela CONTRATANTE de suas obrigacdes, mediante

acao judicial movida especialmente para esse fim.

36.1.1. Os servicos prestados pela CONCESSIONARIA ndo poderdo ser interrompidos
ou paralisados até que a decisdo judicial, decretando a rescisdo do
CONTRATO, transite em julgado.
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37.CLAUSULA 36 - FALENCIA E EXTINCAO DA CONCESSIONARIA

37.1.A decretacdo da faléncia das CONCESSIONARIAS de servigos publicos implica
extingdo da CONCESSAO, na forma da lei.

CAPITULO XIV - SANCOES E PENALIDADES

38.CLAUSULA 38 - SANCOES E PENALIDADES

38.1.0 ndo cumprimento das diretrizes, normas, especifica¢des, regulamentos, indices e
parametros fixados pela CONTRATANTE para a execugdo dos servigos
importardo na aplicacdo das multas especificadas no Anexo IV — Das
Penalidades, do EDITAL que deu origem a este CONTRATO.

38.1.1. A aplicacdo da multa a que alude este item ndo impede que a CONTRATANTE
declare a caducidade do CONTRATO ou aplique outras sangfes previstas no

CONTRATO ou na legislacao pertinente.

38.2.As multas previstas no item 38.1 deste CONTRATO, respeitados os limites
estabelecidos, serdo aplicadas pela CONTRATANTE segundo a gravidade da
infracdo cometida.

38.3.Caso a CONCESSIONARIA n&o proceda ao pagamento da multa imposta no prazo
estabelecido, a CONTRATANTE utilizara as garantias prestadas nos termos deste
CONTRATO.

38.4.A multa devera ser paga na sede da Secretaria da Fazenda, situada na Avenida
Rangel Pestana n° 300, S&o Paulo, SP.

38.5.No caso de fianca bancaria ou seguro-garantia, a CONTRATANTE mantera o
promitente informado sobre as penalidades eventualmente aplicadas a
CONCESSIONARIA.

38.6.0s valores das multas decorrentes das infragbes operacionais serdo reajustados
pela mesma formula e nas mesmas datas em que o0 reajustamento for

efetivamente aplicado a TARIFA, até a data do efetivo pagamento.

38.7.As importancias pecuniarias resultantes da aplicacdo das multas reverterdo ao
PODER CONCEDENTE.
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38.8.As penalidades e sangbes previstas no REGULAMENTO COMPLE'VFEN‘ILKR_DOJS
SERVICOS seguirdo rito proprio.

CAPITULO XV - PRECO DOS SERVICOS DA DELEGACAO

39.CLAUSULA 39 - PRECO DOS SERVICOS DA DELEGAGAO DO SERVICO
PUBLICO

39.1.A CONCESSIONARIA pagara & CONTRATANTE pela delegagdo dos SERVICOS
DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS o preco seguinte:

l. O Valor da Outorga de R$.....(por extenso) [preencher com o valor ofertado
pela outorga dos servicos], a titulo de exploracdo da Outorga dos
SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS,
pago ao PODER CONCEDENTE, conforme o Item 8.3. do EDITAL.

Il. Valor correspondente a 2% (dois por cento) sobre a receita com a TARIFA
por ela auferida no més anterior aquele correspondente ao pagamento
referente ao ONUS VARIAVEL - OV, a ser pago até o 10° (décimo) dia do
més subsequente, durante todo o periodo de vigéncia deste CONTRATO;

lll.  Valor correspondente a 20% (vinte por cento) sobre a totalidade das
receitas acessoOrias brutas a ser pago até o 10° (décimo) dia do més

subsequente, durante todo o periodo de vigéncia deste CONTRATO;

CAPITULO XVI - DOS USUARIOS

40.CLAUSULA 40 - DIREITOS DOS USUARIOS

40.1.Sem prejuizo do disposto na legislacdo aplichvel sdo direitos e obrigagbes dos
usuarios dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS:

l. Receber SERVICO ADEQUADO como contrapartida do pagamento de
PASSAGEM, ressalvadas as isenc¢des aplicaveis;

Il. Receber da CONTRATANTE e da CONCESSIONARIA, informagdes para a
defesa de interesses individuais ou coletivos e para o uso correto dos
SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS;
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VI.

VII.

VIIIL.

Dar conhecimento a CONTRATANTE e a CONCESE’IUN%RM—Je
irregularidades de que tenham tomado conhecimento, referentes a
execucao dos SERVICOS DELEGADOS;

Contribuir para que os SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL
DE PASSAGEIROS permanecam em boas condi¢des;

Ter garantido o seu lugar no 0Onibus, nas condi¢des fixadas no bilhete de
PASSAGEM e nas normas de organizacdo dos servicos;

Receber informacgbes sobre as caracteristicas do servico, tais como tempo
de viagem, paradas, localidades atendidas, destino final e outras de seu
interesse;

Estar garantido pelos seguros previstos neste CONTRATO de
CONCESSAO;

Ter garantido o transporte de bagagens conforme estabelecido em

regulamento.

CAPITULO XVII - OBRIGACOES DAS PARTES

41.CLAUSULA 41 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

41.1.A CONTRATANTE, sem prejuizo de outras obrigacdes estabelecidas neste

CONTRATO ou na legislacao aplicavel, obriga-se, de modo geral, a:

VI.

VII.

Decidir sobre os termos aditivos, projetos, planos, programas e outros
instrumentos correlatos referentes a execucao dos servigos concedidos;
Promover estudos técnicos com vista ao aperfeicoamento dos SERVICOS
DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS;

Fiscalizar a execucéo dos servicos objeto da CONCESSAO, zelando pela
sua boa qualidade, pela prestacdo de SERVICO ADEQUADO e pela
modicidade da TARIFA para 0s usuarios;

Receber e apurar queixas e reclamacfes dos usuarios e cidadaos;

Zelar pela preservacao do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO
de CONCESSAO;

Autorizar reajustes periodicos do valor da TARIFA, de acordo com o0s
critérios e prazos estabelecidos neste CONTRATO e seus anexos;

Realizar auditorias periddicas, inclusive, se assim julgar conveniente, por

meio de empresa de auditoria especializada, nas contas e registros da
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VIII.

XI.
XII.

CONCESSIONARIA, de modo a prevenir passivos insu|DS|ste|ntes qu|e
possam comprometer a prestacéo do servico;

Decidir sobre a homologacdo dos acordos operacionais celebrados entre
CONCESSIONARIAS dos SERVICOS DE TRANSPORTE
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS com vistas a favorecer a
comodidade dos usuérios, a otimizar a prestagdo do servico e incentivar a
integracéo do SISTEMA DE TRANSPORTE;

Arbitrar conflitos entre CONCESSIONARIAS decorrentes da operacéo de
LIGACOES interareas;

Editar normas e executar atos de regulacdo, controle e fiscalizagcdo da
prestacdo dos SERVICOS DELEGADOS;

Coibir a pratica de concorréncia predatoria;

Estimular o uso do transporte coletivo intermunicipal.

41.2.0 PODER CONCEDENTE e a ARTESP nao se responsabilizardo por passivos,
insubsisténcia de ativos relacionados as atividades desenvolvidas pela
CONCESSIONARIA e/ou aos bens vinculados & CONCESSAO e/ou contratos
celebrados pela CONCESSIONARIA com terceiros.

41.3. No cumprimento de suas atribuicbes, a ARTESP deveré coibir a préatica de servigcos

de transporte de passageiros ndo concedidos, ndo permitidos ou ndo autorizados,

bem como fiscalizar e assegurar o cumprimento de suas determinacdes e das

normas contratuais e legais que disciplinam os servicos publicos de transporte.

41.4.A ARTESP garante que a CONCESSIONARIA sera ressarcida das viagens
realizadas pelos usuérios na Area de Operacdo X que tenham adquirido bilhetes,

creditos ou outro instrumento que comprove a compra destas viagens das

empresas operadoras do SISTEMA DE TRANSPORTE, precedentes a assuncao
dos servicos pela CONCESSIONARIA.

42.CLAUSULA 42 - OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

42.1.A Concessionaria, sem prejuizo de outras obrigacbes estabelecidas neste

CONTRATO ou na legislagéo aplicavel, obriga-se, de modo geral, a:

Prestar servicos adequados na forma da lei, dos regulamentos
pertinentes, das normas técnicas aplicaveis e deste CONTRATO e seus

anexaos;
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VI.

VII.

VIIIL.

XI.

Administrar, operar e manter os SERVICOS DE JI'RNTJ'S’PUR‘IJE
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS de modo a garantir o atendimento
das diretrizes e dos objetivos gerais da CONCESSAO, os padres de
qualidade, a preservacdo dos bens vinculados & CONCESSAO e a
prestacao dos servicos em niveis eficientes de custo;

Fornecer LIGACOES a todos os municipios de sua Area de Operacéo, de
acordo com o EDITAL, REGULAMENTO DOS SERVICOS, este
CONTRATO e seus anexos;

Contratar pessoal gabaritado para o exercicio das fun¢des necessarias ao
cumprimento deste CONTRATO, zelando por suas atualizacdes
profissionais;

Realizar adequada manutencédo dos veiculos, infraestruturas de apoio,
instalacbes e equipamentos vinculados, direta ou indiretamente, a
prestacao do servico, e de todos os demais bens que forem necessérios,
de qualquer forma, a referida prestacdo, conforme estabelecido neste
CONTRATO e seus anexos;

Apresentar, para aprovacdo da ARTESP, alteracdes e complementacdes
ao Plano de Operacéo, de acordo com os critérios basicos definidos pelo
EDITAL, no REGULAMENTO DOS SERVICOS, por este CONTRATO e
seus anexos;

Cumprir o quadro de horarios em conformidade com os planos
operacionais das LIGACOES e regulamentacéo da ARTESP;

Captar, gerir e aplicar os recursos financeiros necessarios a prestacao do
Servico;

Manter em perfeitas condicdes de uso e de seguranca os bens vinculados
a prestacdo dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS;

Prestar contas da execucdo dos servicos a ARTESP, através da
elaboracdo e da divulgacdo de relatorios periddicos, na forma,
periodicidade e abrangéncia determinadas pela ARTESP;

Apresentar relatérios financeiros, contdbeis e operacionais na forma,

periodicidade e abrangéncia determinadas pela ARTESP;
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XII.

XIlI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

] : o |
Submeter veiculos, equipamentos e garagens a vistoria da ARTESP ou a

seus agentes delegados, periodicamente e sempre que solicitado pela
ARTESP;

Atender prontamente aos pedidos de informacdes e de esclarecimentos
requisitados pela ARTESP;

Implantar em até 12 meses da assinatura do CONTRATO e manter a
partir de entéo sistema de atendimento e informac&o ao usuario que seja
devidamente capacitado a receber e a processar queixas, solicitacoes,
reclamacdes e sugestdes de modo agil e eficiente;

Exibir, em locais de facil acesso, especialmente nos veiculos e locais de
venda de passagens, 0s mecanismos de encaminhamento de
reclamacdes a CONCESSIONARIA e a ARTESP, divulgando aos
usuarios, os numeros de linhas telefénicas e sitios na rede mundial de
computadores (Internet);

Enviar a ARTESP relatério sobre as reclamacdes registradas, as
respostas formuladas e as providéncias adotadas, na forma, abrangéncia
e periodicidade estabelecida pela ARTESP;

Cobrar PASSAGEM dos usuarios, a contrapartida pelos servigos
prestados, observada as condi¢bes estabelecidas na legislacdo e na
regulamentacao aplicavel;

Zelar pelos bens vinculados &8 CONCESSAO orientando 0s usuarios para
a sua adequada utilizagao;

Manter atualizados o inventario e o registro dos bens vinculados a
CONCESSAO, zelando pela sua integridade e segurando-os
adequadamente;

Manter contabilidade individualizada, especifica e exclusiva relativa as
atividades desenvolvidas, de acordo com as normas e disposi¢coes da
ARTESP;

Permitir o livre acesso aos agentes encarregados da fiscalizacdo, em
qualquer época, aos veiculos, equipamentos e as instalagcdes vinculadas
as atividades desenvolvidas pela CONCESSIONARIA, bem como aos

seus registros contabeis;
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XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

Manter, durante o prazo da CONCESSAO, as condigéles ballsmas d|e
habilitacdo no tocante a regularidade fiscal, trabalhista e juridica, exigidas
quando da realizacéo da LICITACAO;

Publicar, anualmente, suas Demonstra¢des Financeiras e Relatorios, na
forma da legislacao vigente e das normas da ARTESP sobre o assunto;
Cumprir as determinagfes que a ARTESP expedir, no exercicio de suas
competéncias legais e regulamentares;

Colaborar com a ARTESP na repressdao a pratica de servicos de
transporte de passageiros nao concedidos, ndo permitidos ou néo
autorizados;

Contratar os seguros exigidos neste CONTRATO e manter as respectivas
apolices validas durante todo o prazo de duracdo da CONCESSAO, de
forma a garantir efetivamente a cobertura dos riscos inerentes a execucéo
dos servi¢os concedidos;

Colaborar, na forma da regulamentacao especifica, para a elaboracéao de
acordos operacionais com outras CONCESSIONARIAS de SERVICOS
DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS com vistas a
favorecer a comodidade dos usuérios, otimizar a prestacdo do servico e
incentivar a integragéo do SISTEMA DE TRANSPORTE;

Disponibilizar meios para a guarda, transporte de valores e entrega a
guem de direito, dos valores auferidos com a venda de passagens;
Colaborar com a ARTESP na elaboracdo de estudos técnicos e
desenvolvimento tecnolégico para o aperfeicoamento dos servigos
prestados, bem como na sua implementacéo;

Ter, para inicio de operacao, a frota necessaria, disponivel em até 90
(noventa) dias da assinatura deste CONTRATO e os locais para sua
devida guarda e manutencdo, de acordo com o Plano de Assungéo
Equalizado (item 22.8 do EDITAL que deu origem a este Contrato)
apresentado em sua PROPOSTA e do Anexo VII — Infraestrutura Basica
de Garagem do EDITAL.

Disponibilizar a frota para inicio de operacdo com idade média de, no
maximo, 5 (cinco) anos para veiculos de caracteristica rodoviaria e 7

(sete) anos para veiculos de caracteristica urbana.
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XXXII.  Atingir em XX meses a idade média de, no maximo, XX an|os pallra a Trot'a
rodoviaria e atingir em XX meses a idade média de, no maximo, XX anos
para a frota suburbana, devendo estas serem iguais ou menores do que
as mencionadas durante todo o prazo de duracdo da CONCESSAO,
devendo ser utilizada a idade média e o tempo para atingi-la que a
Concessionaria se comprometeu em sua Metodologia de Execucéo.

XXXIII. Ter em sua frota veiculos com no maximo 10 (dez) anos de fabricacao.

a. Para efeito de célculo da idade do veiculo, serédo utilizados o més e ano

do seu primeiro encarrogamento.

42.2.A CONCESSIONARIA devera implantar o Sistema Integrado de Bilhetagem
Eletrénica e Monitoramento - SIBEM no prazo de até 24 (vinte e quatro) meses da
assinatura deste CONTRATO e, no prazo de até 48 (quarenta e oito) meses da
assinatura deste, as CONCESSIONARIAS dos SERVICOS DE TRANSPORTE
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS deverdo ter seus sistemas integrados,
garantindo que operacdes de carga e uso possam ser realizadas em qualquer

area do sistema, tornando assim seu uso universal e irrestrito.

42.2.1. A CONCESSIONARIA devera realizar o acerto de contas entre os créditos
vendidos e os utilizados, com as outras CONCESSIONARIAS dos SERVICOS
DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS, a cada 15 (quinze)

dias.
42.2.2. O ndo cumprimento do item 42.2.1ensejara a caducidade deste contrato.

42.3.A CONCESSIONARIA devera concluir a pintura da nova comunicacao visual de toda
a frota, no prazo de 12 (doze) meses da data da assinatura deste CONTRATO.

42.4.A CONCESSIONARIA devera implantar e obter as certificagdes do Sistema de
Gestdo da Qualidade ABNT NBR ISO 9001, no prazo de 24 (vinte e quatro)
meses e do Sistema de Gestdao Ambiental ABNT NBR ISO 14001, no prazo de 36
(trinta e seis) meses da assinatura deste CONTRATO, ou versdes mais recentes

gue vierem a substitui-las.

42.4.1. As certificacdes deverdo ser obtidas para todas as instalagcdes administrativas, de
operacdo e manutencdo da CONCESSIONARIA que serdo utilizadas para a
execucdo dos servicos objeto deste CONTRATO e, ap0s sua obtencdo, a

empresa devera manté-las durante o periodo da CONCESSAO.
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42.5.A CONCESSIONARIA obriga-se a cumprir o disposto na Iegislclau;ao |nalclonall,

estadual e municipal relativamente as normas de transito e protecdo ambiental,
submetendo-se a todas as medidas impostas pelas autoridades com poderes de
fiscalizacdo do transito e do meio ambiente, no ambito das respectivas

competéncias.

42.6.Nas suas contratacbes com terceiros, a CONCESSIONARIA se obriga a zelar pelo

cumprimento rigoroso das disposicoes deste CONTRATO e demais normas legais
regulamentares e técnicas aplicaveis, sobretudo no que diz respeito as medidas
de salvaguarda dos usuarios dos SERVICOS DELEGADOS, do pessoal afeto a
CONCESSAO e ao meio ambiente.

42.7.A CONCESSIONARIA obriga-se a manter, durante todo o prazo da CONCESSAO,

em sua estrutura organizacional, no minimo no nivel imediatamente abaixo dos
orgaos de sua Administracdo, uma area para cuidar exclusivamente das relacdes
com os usuarios dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIRQOS, coordenada por um ombudsman.

42.8.A CONCESSIONARIA obriga-se a manter sua sede, bem como suas garagens, em

municipios no Estado de S&o Paulo.

42.9.0s veiculos vinculados & CONCESSAO deveréo ser registrados no Estado de S&o

42.10.

42.11.

42.12.

Paulo.

A CONCESSIONARIA devera manter vinculo empregaticio com os motoristas que
conduzirem veiculos, quando da execucdo dos servicos previstos neste
CONTRATO.

A CONCESSIONARIA devera garantir as viagens dos Usuarios gque possuam
bilhetes, créditos ou outro instrumento que comprove a compra de viagens das
empresas operadoras dos SERVICOS DE TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS precedentes a assuncao dos servigos pela CONCESSIONARIA.

A CONCESSIONARIA obriga-se a cumprir o disposto neste CONTRATO, no
EDITAL que deu origem a este CONTRATO e seus anexos, no REGULAMENTO
DOS SERVICOS e nos demais instrumentos de gestdo e controle aplicados pela
ARTESP.

43.CLAUSULA 43 - FORCA MAIOR
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. . . | | |
43.1.Consideram-se casos de forga maior, com as consequéncias estabelecidas neste
CONTRATO, os eventos definidos na forma da lei civil e que tenham impacto

direto sobre o desenvolvimento das atividades da CONCESSAO.

43.2.Sem prejuizo do disposto no item seguinte, a ocorréncia de um caso de for¢ca maior
ter por efeito exonerar as PARTES de responsabilidade pelo ndo cumprimento
das obrigac6es decorrentes do CONTRATO, afetadas pela ocorréncia de um caso
de forca maior, na estrita medida em que o cumprimento, pontual e tempestivo da

obrigacao tenha sido impedido em virtude de ocorréncia desta natureza.

43.2.1. Um evento ndo sera considerado, para os efeitos de recomposi¢cdo do equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO, caso de forga maior se, ao tempo de
sua ocorréncia, corresponder a um risco seguravel, no Brasil ou no exterior, até
o limite dos valores de apolices comercialmente aceitaveis independentemente
de a CONCESSIONARIA as ter contratado.

43.3.A PARTE que tiver o cumprimento de suas obrigacbes afetado por casos de forca
maior devera comunicar imediatamente a outra PARTE a ocorréncia do evento,

nos termos desta Clausula.

43.4.Na ocorréncia de um caso de forga maior, cujas consequéncias nao sejam cobertas
por seguro, as PARTES acordardo se havera lugar a recomposi¢do do equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO ou a extingdo da CONCESSAO.

43.4.1. Verificando-se a extingdo da CONCESSAO, nos termos do disposto neste item,
aplicar-se-4o, no que couberem, as regras e procedimentos validos para a

extingdo da CONCESSAO por advento do termo contratual.

CAPITULO XVIII - DISPOSICOES DIVERSAS

44.CLAUSULA 44 - CONTAGEM DE PRAZOS

44.1.0Os prazos estabelecidos em dias, neste CONTRATO, contar-se-&o em dias corridos,

salvo se estiver expressamente feita referéncia em dias uteis.

45.CLAUSULA 45 - FASE DE TRANSICAO

45.1.Com o inicio da operagdo, quando 0s servi¢cos estiverem na primeira etapa da Fase

de Transicdo (Assuncdo dos Servicos), no caso de haver desatendimento ao
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usuéario, a CONCESSIONARIA fica obrigada a restabelecer a nlormallldade d|a

operagédo, mesmo que nao seja decorrente de falta causada por ela.

45.1.1. Caso a CONCESSIONARIA n&o restabeleca a normalidade da operacéo
imediatamente, a ARTESP utilizarA& os meios necessarios para garantir a
continuidade do atendimento aos usuarios, cuja operagdo serd paga pela
CONCESSIONARIA responsavel da regido desatendida;

45.1.2. O Anexo VI — Critérios para Elaboracdo da Descricdo da Fase de Transicao e
Plano de Negocio do Edital, prevé que a CONCESSIONARIA descreva um
Plano de Contingéncia para o caso de operadora(s) atual(is) deixar(em) de
operar o sistema, antes do prazo planejado, para minimizar o risco de

desatendimento.

46.CLAUSULA 46 - EXERCICIO DE DIREITOS

46.1.0 nao exercicio, ou o exercicio tardio ou parcial de qualquer direito que assista a
gualquer das PARTES por este CONTRATO, ndo importa na sua renuncia, nem

impede o0 seu exercicio posterior, nem constitui novacao da respectiva obrigacao.

47.CLAUSULA 47 - INVALIDADE PARCIAL

47.1.Se qualquer das disposicdes deste CONTRATO for declarada nula ou invalida, essa
declaracdo nao afetard a validade das demais disposi¢cées contratuais, que se

manterao em pleno vigor.

CAPITULO XIX- INTERVENIENTES-ANUENTES

48.CLAUSULA 49- RESPONSABILIDADE

48.1.A(s) Intervenientes(s)-Anuente(s) declara(lm) que € (sdo), conjunta e
individualmente, para todos os efeitos, solidariamente responsaveis pelo
cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONCESSIONARIA
perante a CONTRATANTE e o PODER CONCEDENTE.

49.CLAUSULA 50- FORO

49.1. E competente para dirimir as questdes relativas a este CONTRATO o foro da Capital
do Estado.
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