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3ª ATA DE ESCLARECIMENTOS REFERENTES À CONCORRÊNCIA
INTERNACIONAL Nº 01/2024

OBJETO – CONCESSÃO DOS SERVIÇOS PÚBLICOS LOTÉRICOS DO
ESTADO DE SÃO PAULO

 

Questionamentos: 39° ao 48°

Pelo presente, a Comissão de Contratação constituída pela Resolução Conjunta 
SPI/ARSESP nº 01, de 25 de Julho de 2024, publicada no Diário Oficial do Estado de 
São Paulo de 26 de julho de 2024, leva ao conhecimento público respostas a 
Pedidos de Esclarecimentos sobre o Edital, nos termos do disposto no subitem 4.1, 
“ii” do referido instrumento convocatório.  

As formulações apresentadas, bem como as respostas e esclarecimentos que se 
seguem, passam a integrar o processo licitatório em referência, sendo de 
observância obrigatória dos licitantes. Vejamos: 

39° Questionamento 

Os eInstants precisam operar onde um resultado de jogo (bilhete eletrônico) é 
retirado de um pool finito de resultados predeterminados, similar ao funcionamento 
dos bilhetes instantâneos físicos? Ou os eInstants podem operar como uma máquina 
caça-níqueis (por exemplo, roletas, vídeo poker, vídeo blackjack, vídeo keno, vídeo 
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bingo, etc.)? 

Ref.: Não especificado 

RESPOSTA: 

Os eInstants precisam operar onde um resultado de jogo (bilhete eletrônico) é 
retirado de um pool finito de resultados predeterminados, e devem observar os 
requisitos e os padrões previstos na legislação aplicável, no Contrato de Concessão 
e no Anexo 2 (Caderno de Encargos). Além disso, para que os jogos possam ser 
ofertados, é necessário que se enquadrem em uma das modalidades lotéricas que 
constituem o objeto da Concessão, conforme disposto na Cláusula 5.1 da Minuta do 
Contrato, sendo certo que não serão aprovados Planos de Jogos que possam induzir 
os usuários a erro ou à compreensão de que o jogo proposto se trata de algum tipo 
de jogo ou atividade não permitida pela legislação ou não incluída no objeto do 
Contrato de Concessão. Nesse sentido, salienta-se que máquinas caça-niqueis, 
assim como jogo de bingo, não se incluem nas modalidades lotéricas de que trata a 
concessão. 

-- 

40° Questionamento 

Se pools finitos de resultados predeterminados são necessários para eInstants: Os 
resultados do jogo precisam ser retirados de um pool finito localizado em um Sistema 
Central, em uma máquina, ou pode ser de qualquer um dos dois tipos? O sorteio do 
resultado do jogo de um pool finito pode ser exibido como uma representação de 
uma máquina de jogo (por exemplo, vídeo poker, vídeo blackjack, vídeo keno, vídeo 
bingo, etc.)? Ou deve o sorteio do resultado do jogo de um pool finito ser exibido 
como uma representação de um bilhete físico de raspadinha? 

Ref.: Não especificado 

RESPOSTA: 

Vide resposta ao 39° questionamento, acrescentando-se que o pool finito precisa 
estar em um sistema central. 

-- 
41° Questionamento 

O Gerador de Números Aleatórios e/ou a lógica do jogo precisam estar localizados 
no Sistema Central, em um máquina, ou podem estar localizados em qualquer um 
dos dois? 

Ref.: Não especificado 
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RESPOSTA: 

Vide resposta ao 40° questionamento. 

-- 
42° Questionamento 

Existem proibições quanto aos temas de jogo que serão permitidos para animar o 
resultado (por exemplo, vídeo bingo ou representações de vídeo são proibidos; sem 
displays mecânicos de resultados, sem jogos envolvendo habilidade, etc.)?. 

Ref.: Não especificado 

RESPOSTA: 

Vide resposta ao 39° questionamento. 

-- 

43° Questionamento 

Jackpots progressivos e/ou prêmios bônus são permitidos para uso com eInstants? 
Se sim, podem ser vinculados através de vários temas/terminais de jogo? Se sim, 
podem ser vinculados através de várias localidades (por exemplo, Wide Area 
Progressive)?. 

Ref.: Não especificado 

RESPOSTA: 

Jackpots progressivos e/ou prêmios bônus são permitidos para uso com eInstants, 
desde que eles estejam previstos em Plano de Jogos previamente apresentado pela 
Concessionária e aprovado pela ARSESP. Os jackpots e/ou prêmios não podem 
estar vinculados através de vários temas/terminais de jogos/várias localidades. A 
vinculação será especifica à máquina que originou a aposta/jogo. 

-- 
44° Questionamento 

Existem outras características de jogo proibidas (por exemplo, sem 
funcionalidades de Dobrar/Apostar) ou restrições de jogo (por exemplo, 
aposta máxima, ganho máximo, retorno mínimo ao jogador, etc.)? 

Ref.: Não especificado 

RESPOSTA: 
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Não há restrições expressas previstas no Caderno de Encargos. Contudo, as 
características e restrições de jogos deverão ser propostas pela 
Concessionária e avaliadas pela ARSESP, na forma prevista pelo Anexo 2 
(Caderno de Encargos). 

-- 

45° Questionamento 

Existem restrições quanto ao armazenamento dos dados do jogo/sorteio do 
eInstant (medidores, relatórios, etc.)? Por exemplo, os dados devem ser 
armazenados dentro do estado, dentro do país, ou não há restrições quanto 
ao local de armazenamento? 

Ref.: Não especificado 

RESPOSTA: 

Conforme previsto pelo item 4.30 do Anexo 2 (Caderno de Encargos), todos 
os dados constantes do Sistema de Gestão, Controle e Operação deverão 
ser hospedados em datacenter e o datacenter físico de backup deve ser 
localizado no território do Estado de São Paulo. 

-- 

46° Questionamento 

Com relação aos testes: Existem requisitos técnicos para eInstants em seu 
estado que devem ser aplicados? As normas aplicáveis da GLI devem ser 
seguidas (por exemplo, GLI-11, GLI-12, GLI-13, GLI-14, GLI-21, etc.)?”. 

Ref.: Não especificado 

RESPOSTA: 

Todos os requisitos técnicos exigidos para os fins desta Concessão constam 
no Anexo 2 (Caderno de Encargos).. 

-- 

47° Questionamento 

Por fim, as mesmas interpretações acima para eInstants jogados em 
estabelecimentos físicos (loteria de varejo) se aplicam aos eInstants jogados 
pela internet (loteria online)?. 
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Ref.: Não especificado 

RESPOSTA: 

O entendimento está correto. 

-- 

48° Questionamento 

O item 2.5. do Anexo 2 estabelece os elementos mínimos para cada Produto 
Lotérico contido no Plano de Jogos Inicial. 

Diante desses elementos, favor confirmar que, para que os Terminais de 
Vídeo Loterias (TVL) sejam implantados em São Paulo, as máquinas devem 
atender aos padrões GLI 11 e GLI 14? 

Além disso, favor confirmar que não há restrições em relação à exibição 
visual ou aos tipos de jogos que podem ser oferecidos, desde que os 
resultados sejam derivados uma quantidade de bilhetes finita/esgotável. A 
título de exemplo, haveria a exibição de conteúdo idêntico ao de jogos 
spinning reel (também conhecidos como jogos de roleta giratória) comumente 
utilizados em cassinos, além de jogos de bingo anteriormente exibidos em 
máquinas nas casas de bingo no Brasil. 

Ref.: Item 2.5. e Tabela 2 – Certificações do Anexo 2 (Caderno de Encargos) 

RESPOSTA: 

Em relação à primeira pergunta, os Terminais de Vídeos Loterias devem 
observar os requisitos e os padrões previstos na legislação aplicável, no 
Contrato de Concessão e no Anexo 2 (Caderno de Encargos). Em relação à 
segunda pergunta, para que os jogos possam ser ofertados, é necessário 
que se enquadrem em uma das modalidades lotéricas que constituem o 
objeto da Concessão, conforme disposto na Cláusula 5.1 da Minuta do 
Contrato, sendo certo que não serão aprovados Planos de Jogos que 
possam induzir os usuários a erro ou à compreensão de que o jogo proposto 
se trata de algum tipo de jogo ou atividade não permitida pela legislação ou 
não incluída no objeto do Contrato de Concessão. Nesse sentido, salienta-se 
que máquinas caça-niqueis, assim como jogo de bingo, não se incluem nas 
modalidades lotéricas de que trata a concessão.  
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São Paulo, na data da assinatura digital.

 
Mariana Terra Castellotti

Presidente da Comissão de Contratação
 

Guilherme de Aguiar Falco
Membro da Comissão de Contratação

 
Isabella Cristina Serra Negra Lofrano
Membro da Comissão de Contratação
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